BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan mengenai perancangan ulang
antarmuka Website Staff SISFO Universitas Hayam Wuruk Perbanas menggunakan
metode Design Thinking, dapat disimpulkan bahwa sistem yang digunakan telah
mampu mendukung berbagai aktivitas akademik dan administrasi secara
fungsional. Namun, berdasarkan hasil wawancara dan analisis kebutuhan pengguna
ditemukan beberapa aspek yang masih dapat dioptimalkan, khususnya pada struktur
navigasi yang masih kompleks, penyajian informasi yang kurang terstruktur,
tampilan halaman yang terlalu padat, serta belum optimalnya konsistensi visual dan
pengalaman pengguna dalam mengakses informasi secara efisien.

Dari permasalahan tersebut, dilakukan proses redesign antarmuka melalui
tahapan Empathize, Define, Ideate, Prototype, dan System Usability Scale . Hasil
perancangan menghasilkan desain antarmuka baru yang lebih modern, sederhana,
terstruktur, serta mampu menyederhanakan alur navigasi tanpa mengubah fungsi
utama sistem yang telah digunakan sebelumnya. Perbaikan difokuskan pada
halaman dengan intensitas penggunaan tinggi seperti Dashboard, Mahasiswa,
Mengajar, Tugas Akhir, Input Nilai, Kehadiran Kuliah, Presensi Mahasiswa, dan
Materi Perkuliahan.

Hasil pengujian menggunakan metode System Usability Scale (SUS) yang
melibatkan tiga responden memperoleh nilai rata-rata sebesar 76,67. Berdasarkan
interpretasi SUS, nilai tersebut termasuk dalam kategori Good, Grade B, dan berada
pada tingkat Acceptable, yang menunjukkan bahwa desain antarmuka yang
dihasilkan telah memiliki tingkat usability yang baik serta mampu memberikan
pengalaman penggunaan yang lebih efektif, efisien, dan nyaman bagi pengguna

dalam mendukung aktivitas akademik sehari-hari.
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5.2 Saran

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, terdapat beberapa saran
yang dapat digunakan untuk pengembangan lebih lanjut, hasil redesign yang telah
dirancang dapat dijadikan sebagai referensi dalam proses pengembangan sistem
Website Staff SISFO agar implementasi antarmuka yang digunakan menjadi lebih
optimal dan sesuai dengan kebutuhan pengguna.

Penelitian selanjutnya dapat melakukan pengembangan lebih lanjut tidak
hanya pada aspek User Interface (Ul) dan User Experience (UX), tetapi juga pada
pengembangan sistem secara menyeluruh seperti optimalisasi fitur, peningkatan
performa sistem, serta pengembangan versi responsif pada perangkat mobile agar
sistem dapat digunakan dengan lebih fleksibel.

Disarankan juga penelitian selanjutnya Hasil redesign antarmuka Website
Staff SISFO yang memperoleh skor System Usability Scale (SUS) sebesar 76,67
dengan kategori Good dapat dijadikan sebagai acuan dalam proses pengembangan
sistem. Implementasi desain yang diusulkan diharapkan mampu mempertahankan
bahkan meningkatkan tingkat usability sistem pada evaluasi selanjutnya.
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