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THE EFFECT OF FINANCIAL EXPERIENCE AND FINANCIAL
LITERACY ON FINANCIAL WELL-BEING WITH FINANCIAL BEHAVIOR
AS A MEDIATING VARIABLE AND NUMBER OF DEPENDENTS AS A
MODERATING VARIABLE.

ANNORA SALMA CANDRANI
Universitas Hayam Wuruk Perbanas Surabaya
E-Mail: 202101061030@mbhs.hayamwuruk.ac.id

ABSTRACT

This study aims to analyze and examine the influence of financial experience and
financial literacy on financial well-being, with financial behavior as a mediating
variable and perceived dependents as a moderating variable. The background of
this research is based on the phenomenon of the low financial literacy index in
Indonesia, which impacts an individual's ability to achieve stable financial well-
being. In the context of behavioral finance, understanding how past experiences
and literacy levels shape financial behavior is crucial.The research method used is
quantitative with an explanatory research design. Data were collected through
questionnaires distributed to 200 respondents. The data analysis technique uses
Partial Least Square-Structural Equation Modeling (PLS-SEM) to test the
structural relationships between variables. The results show that financial
experience and financial literacy have a positive and significant effect on financial
well-being. The role of financial behavior is proven to significantly mediate the
relationship between literacy and financial experience on financial well-being,
indicating that knowledge and experience must be implemented in appropriate
behavior to achieve prosperity. A unique finding in this study is that perceived
dependents are proven to act as a moderating variable that weakens the influence
of financial literacy on financial well-being. This indicates that high family
dependent burdens can be a psychological and financial barrier to achieving
stability even if the individual has good literacy. This research suggests the
importance of more comprehensive financial education by considering
demographic aspects and family burdens.

Keywords: Financial Experience, Financial Literacy, Financial Well-Being,
Financial Behaviour, Perceived Dependents.
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan menguji pengaruh financial
experience dan financial literacy terhadap financial well-being, dengan financial
behaviour sebagai variabel mediasi serta persepsi tanggungan sebagai variabel
moderasi. Latar belakang penelitian ini didasarkan pada fenomena masih rendahnya
indeks literasi keuangan di Indonesia yang berdampak pada kemampuan individu
dalam mencapai kesejahteraan finansial yang stabil. Dalam konteks manajemen
keuangan perilaku, pemahaman mengenai bagaimana pengalaman masa lalu dan
tingkat literasi membentuk perilaku keuangan menjadi sangat krusial. Metode
penelitian yang digunakan adalah kuantitatif dengan desain riset eksplanatori. Data
dikumpulkan melalui kuesioner yang disebarkan kepada 200 responden. Teknik
analisis data menggunakan Partial Least Square-Structural Equation Modeling
(PLS-SEM) untuk menguji hubungan struktural antar variabel. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa financial experience dan financial literacy berpengaruh positif
dan signifikan terhadap financial well-being. Peran financial behaviour terbukti
secara signifikan memediasi hubungan antara literasi dan pengalaman keuangan
terhadap kesejahteraan finansial, yang menunjukkan bahwa pengetahuan dan
pengalaman harus diimplementasikan dalam perilaku yang tepat untuk mencapai
kesejahteraan. Temuan unik dalam penelitian ini adalah persepsi tanggungan
terbukti berperan sebagai variabel moderasi yang bersifat memperlemah pengaruh
literasi keuangan terhadap financial well-being. Hal ini mengindikasikan bahwa
beban tanggungan keluarga yang tinggi dapat menjadi hambatan psikologis dan
finansial dalam mencapai stabilitas meskipun individu memiliki literasi yang baik.
Penelitian ini menyarankan pentingnya edukasi keuangan yang lebih komprehensif
dengan mempertimbangkan aspek demografis dan beban keluarga.

Kata Kunci: Financial Experience, Financial Literacy, Financial Well-Being,
Financial Behaviour, Persepsi Tanggungan.
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