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5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan yang telah diuraikan pada Bab IV

mengenai pengaruh Organizational Trust dan Job Insecurity terhadap Adaptive

Performance dengan Work Engagement sebagai variabel mediasi, maka dapat ditarik

beberapa kesimpulan sebagai berikut:

1.

Organizational = Trust berpengaruh positif dan signifikan terhadap Work
Engagement. Temuan ini mengindikasikan semakin tinggi kepercayaan organisasi

maka semakin tinggi pula tingkat keterikatan kerja yang dirasakan.

. Job Insecurity berpengaruh positif dan signifikan terhadap Work Engagement.

Temuan ini mengindikasikan bahwa meningkatnya ketidakamanan pekerjaan dapat

meningkatkan tingkat keterlibatan karyawan dalam pekerjaan mereka.

. Work Engagement berpengaruh positif dan signifikan terhadap Adaptive

Performance. Temuan ini mengindikasikan bahwa semakin tinggi keterikatan kerja
karyawan, maka semakin baik kemampuan karyawan dalam beradaptasi terhadap

perubahan tuntutan kerja.

. Organizational Trust berpengaruh positif dan signifikan terhadap Adaptive

Performance melalui Work Engagement sebagai variabel mediasi. Temuan ini
mengindikasikan bahwa semakin tinggi tingkat kepercayaan karyawan terhadap
organisasi, maka akan semakin meningkat keterlibatan kerja (work engagement)
karyawan, yang pada akhirnya mendorong peningkatan kemampuan karyawan

dalam beradaptasi terhadap perubahan dan tuntutan pekerjaan.
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5. Job Insecurity berpengaruh positif dan signifikan terhadap Adaptive Performance
melalui Work Engagement sebagai variabel mediasi. Temuan ini menunjukkan
bahwa Work Engagement berperan sebagai mediator dalam hubungan antara Job
Insecurity dan Adaptive Performance. Tingkat ketidakpastian kerja yang dirasakan
karyawan dapat memengaruhi kinerja adaptif melalui keterlibatan kerja yang
dimiliki.

5.2 Keterbatasan Penelitian

Penelitian ini memiliki beberapa keterbatasan yang perlu diperhatikan, antara
lain:

1. Penelitian ini hanya menggunakan metode survei dengan kuesioner, sehingga data
yang diperoleh sangat bergantung pada persepsi subjektif responden.

2. Penelitian ini dilakukan pada konteks dan karakteristik responden tertentu, sehingga
hasil penelitian belum tentu dapat digeneralisasikan pada seluruh sektor atau jenis
organisasi.

5.3 Saran

Berdasarkan kesimpulan dan keterbatasan penelitian, maka saran yang dapat
diberikan adalah sebagai berikut:

1. Bagi Perusahaan : Perusahaan disarankan untuk meningkatkan kepercayaan
karyawan melalui komunikasi yang transparan, kebijakan yang adil, serta dukungan
terhadap pengembangan karyawan. Selain itu, organisasi juga perlu mengelola
ketidakpastian kerja secara efektif agar tidak berdampak negatif terhadap
keterlibatan dan kinerja karyawan.

2. Bagi Peneliti Selanjutnya : Peneliti selanjutnya diharapkan dapat menambahkan
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variabel lain, seperti kepemimpinan, dukungan organisasi, atau resiliensi kerja,

serta menggunakan enelitian yang berbeda, seperti pendekatan kualitatif

peroleh pemahaman yang lebih komprehensif

mengenai faktor mengaruhi adaptive performance.
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