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5.1. Kesimpulan 

BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Berdasarkan hasil analisis data dan pembahasan mengenai pengaruh job 

insecurity terhadap innovative work behavior dan adaptive performance yang 

dimediasi oleh work engagement pada karyawan Generasi Z di Surabaya, maka dapat 

ditarik beberapa kesimpulan sebagai berikut: 

 

1. Job insecurity berpengaruh negatif dan signifikan terhadap work engagement. 

 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa semakin merasa aman terhadap 

keberlanjutan pekerjaannya, karyawan Generasi Z di Surabaya cenderung 

lebih bersemangat, berdedikasi, dan terlibat secara penuh dalam pekerjaan. 

2. Work engagement berpengaruh positif dan signifikan terhadap innovative work 

behavior. Semakin tinggi work engagement, semakin tinggi pula innovative 

work behavior karyawan Generasi Z di Surabaya. 

3. Work engagement berpengaruh positif dan signifikan terhadap adaptive 

performance. Semakin tinggi work engagement semakin tinggi pula adaptive 

performance.karyawan Generasi Z di Surabaya. 

4. Innovative work behavior berpengaruh positif dan signifikan terhadap adaptive 

performance. Semakin tinggi innovative work behavior semakin tinggi pula 

adaptive performance. 

5. Work engagement memediasi secara signifikan pengaruh job insecurity 

terhadap innovative work behavior. job insecurity berpengaruh positif terhadap 

work engagement dan work engagement berpengaruh positif terhadap 
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innovative work behavior. Hasil penelitian menunjukkan bahwa peran mediasi 

work engagement pada hubungan ini signifikan. 

6. Work engagement tidak memediasi secara signifikan pengaruh job insecurity 

terhadap adaptive performance. rendahnya job insecurity menurunkan work 

engagement dan penurunan work engagement akan menurunkan adaptive 

performance karyawan Generasi Z di Surabaya. 

 

5.2. Keterbatasan Penelitian 

 

Penelitian ini memiliki beberapa keterbatasan yang dapat menjadi 

pertimbangan bagi penelitian selanjutnya, antara lain: 

 

1. Penelitian ini hanya dilakukan pada karyawan Generasi Z di wilayah 

Surabaya, sehingga hasil penelitian belum dapat digeneralisasikan pada 

generasi lain atau wilayah yang berbeda. 

2. Variabel yang digunakan dalam penelitian ini terbatas pada job insecurity, 

work engagement, innovative work behavior, dan adaptive performance. 

Faktor lain yang berpotensi memengaruhi innovative work behavior dan 

adaptive performance, seperti kepemimpinan, budaya organisasi, dan 

dukungan organisasi, belum dikaji. 

3. Data penelitian diperoleh melalui kuesioner dengan metode self-report, 

sehingga memungkinkan adanya bias subjektivitas dari responden. 
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5.3. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian dan keterbatasan yang ada, maka saran yang dapat 

diberikan adalah sebagai berikut: 

5.3.1. Bagi Perusahaan 

 

1. Bagi Perusahaan Perusahaan disurabaya diharapka menerapkan sistem 

mentorship satu-lawan-satu untuk Generasi Z guna meminimalkan rasa takut 

kehilangan pekerjaan. 

2. Selain itu, perusahaan perlu meningkatkan work engagement melalui 

penciptaan lingkungan kerja yang suportif, pemberian penghargaan, serta 

peluang pengembangan diri guna mendorong perilaku inovatif dan kemampuan 

adaptasi karyawan. 

3. Bagi Karyawan Generasi Z Karyawan diharapkan dapat meningkatkan work 

engagement dengan mengembangkan sikap proaktif, keterbukaan terhadap 

perubahan, serta kemampuan berinovasi agar mampu beradaptasi dengan 

dinamika lingkungan kerja yang terus berkembang. 

5.3.2. Bagi Peneliti Selanjutnya 

 

1. Penelitian selanjutnya disarankan untuk memperluas objek penelitian pada 

generasi atau wilayah lain, 

2. Menambahkan variabel lain seperti kepemimpinan, budaya organisasi, dan 

dukungan organisasi guna memperoleh gambaran yang lebih komprehensif 

mengenai faktor-faktor yang memengaruhi innovative work behavior dan 

adaptive performance. 
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