BABI

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Sumber daya merupakan aset yang sangat penting.dalam suatu
organisasi, karena
pencapaian tujuan ng efektif
capai keberhas

dunia kerja yan

kin dirasakan, o

ditingkatkan,
Perubahan struktur d C esia menunjukkan adanya
peningkatan proporsi tenaga kerje pok generasi muda (Badan Pusat

Statistik, 2023). Data Survei Angkatan Kerja Nasional (Sakernas) Agustus 2023



menunjukkan bahwa Generasi Z menjadi salah satu kelompok yang cukup besar

dalam komposisi angkatan kerja nasional (Badan Pusat Statistik, 2023). Kondisi

tersebut menegaskan keberhasilan organisasi di masa depan sangat
dipengaruhi oleh

karyawan Generasi ., 2022).

Tabel 1. 1
donesia Berdas

Sakernas Agustu
1 kerja tersebut

a Timur (BPS

Generasi Z yang be ok terbesar di pasar

kerja, sekaligus menjadi genera mbawa nilai dan ekspetasi baru

terhadap dunia kerja modern.



KEADAAN KETENAGAKERJAAN
JAWA TIMUR AGUSTUS 2024

Gambar 1. 1
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2( ang h dari pekerj
mendo 1emberikan upaya te juan
organisasi signifik 2020 1g optimal tersebut
pada akhirnya berdampak p he ormance karyawan (Abdullahi
etal.,2021). Meaningfulness of work t

anya meningkatkan keterlibatan, tetapi

juga memotivasi karyawan untuk menampilkan kinerja yang optimal, terutama di



kalangan Karyawan Generasi Z yang cenderung mencari pekerjaan yang bernilai

dan berorientasi pada tujuan sosial.

Generasi Z me rakteristik unik dalam memandang pekerjaan.

Berdasarkan Deloitt, Z and Millenial Survey 2024, sebanyak sekitar
86% Generasi Z m emiliki makna dalam peker;j
hteraan. Sebanyak merasa

% merasa

Gen Z values learning for career progress.

Percentage of Gen Z who agreed that “Through learning, | can explore
potential career paths at my company” compared to other generations

Millennials, Gen X, Baby Boomers (born before 1996)

GenZ (borm ofter 1996)

E——

+16 percentage points
:for GenZ

arning Report,

Gambar 1. 2
enganggap Pe
Pengembanga
kplace Learnin

53% Generasi Z m sebagai sarana untuk

mengeksplorasi jalur karier da potensi diri, dibandingkan hanya

37% dari generasi lainnya modern (Linkedln Workplace Learning Report, 2024).



Kondisi ini mengindikasikan bahwa organisasi perlu menciptakan lingkungan kerja

yang mampu memberikan/makna, keterlibatan, dan peluang pengembangan bagi

karyawan Generasi Z

Fenomena terse
memengaruhi kete
kinerja karyawan

Learning Report,

dilakukan memiliki ibusi bagi diri serta

organisasi. Menurut Kaur da eaningfulness of work berperan

penting dalam meningkatkan keterlibatan emosional dan motivasi karyawan karena



pekerjaan yang bermakna mampu memberikan perasaan berharga dan kontribusi

terhadap tujuan organisasii Dalam konteks Generasi Z, pekerjaan yang bermakna

menjadi faktor pendo ma untuk bertahan, mengembangkan diri, dan
Alffective comm i i terhadap
itas dan rasa memiliki Kaur dan

karyawan yang bermakna

mitment yang

semangat, Abdullahi

et al. (2021) menu dapat meningkatkan

produktivitas dan kinerja indi



Task performance merupakan kemampuan karyawan untuk menyelesaikan

tanggung jawab pekerjaan/secara efisien sesuai dengan standar organisasi. Awan

antara motivasi intri
dengan makna dan i j ang lebih
optimal karena m

organisasi. Keem

an belum menyoroti
karakteristik khusus Generasi wan et al. (2020) dan Abdullahi

et al. (2021) menekankan peran employee engagement sebagai variabel mediasi



dalam meningkatkan task performance, namun belum melibatkan affective

commitment sebagai faktor psikologis yang turut memperkuat hubungan tersebut.

Sementara itu, pene aur & Mittal (2020) membuktikan bahwa

meaningfulness of aruh signifikan terhadap employee engagement
dan task performa
secara simultan, kh nteks karyawan Gen: mur. Oleh

karena itu, diperlu

elitian ini adalah

1. Apakah sec rpengaruh positif
terhadap Affective Co enerasi Z di Jawa Timur?

2. Apakah secara signifikan Meaningfulness of Work berpengaruh positif

terhadap Employee Engagement pada karyawan Generasi Z di Jawa Timur?



3. Apakah secara signifikan Employee Engagement berpengaruh positif terhadap

Task Performance pada karyawan Generasi Z di Jawa Timur?

4. Apakah secara sig ffective Commitment berpengaruh positif terhadap
Employee Enga, aryawan Generasi Z di Jawa Timur?
5. Apakah secara

memediasi pe

4. Menguji dan meng 1f Affective Commitment

terhadap Employee Engagem Generasi Z di Jawa Timur.
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5. Menguji dan menganalisis signifikansi peran mediasi Affective Commitment

dan Employee Engagement dalam pengaruh Meaningfulness of Work terhadap

n Generasi Z di Jawa Timur.
ifikansi pengaruh positif Affective Commitment

terhadap Task

ryawan Generasi Z di Jawa

7. Menguji dan i i ulness of

ork, affective

k performance.

Hasil penelitian in

bagi pengambil kebijakan mengenai pentingnya menciptakan

lingkungan kerja yang bermakna bagi karyawan Generasi Z. Dengan



11

memahami bagaimana meaningfulness of work mempengaruhi task

performance melalui mediasi affective commitment dan employee engagement,

efektif dalam
motivasi, kepu
organisasi yan

Bagi Universit,

versitas.

itas dalam

njalin hubungan

itian di dunia ke

dapat menjadi p
g ingin menge

ap task perform
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1.5 Sistematika Penulisan SKkripsi

Sistematika penulisan Skripsi ini terdiri dari beberapa bab, sebagai berikut:

BAB 1

latar belakang masalah, masalah

dan manfaat, serta si san.

ististik, dan

ah dilakukan.
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BABYV : PENUTUP

Bab ini'berisi tentang kesimpulan, keterbatasan penelitian serta

an hasl penelitian yang telah dilakukan.




