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BAB V 

PENUTUP  

5.1. Keterbatasan Penelitian  

Penelitian ini memiliki keterbatasan yang perlu diperhatikan dalam 

penerapan integrasi Google Form dengan Google Sheet untuk memperoleh 

pemahaman dan mendokumentasikan pengendalian internal sejuah ini hanya dapat 

diterapkan pada Kantor Akuntan Publik Made Sudarma, Thomas & Dewi. 

Keterbatasan ini disebabkan karena setiap Kantor Akuntan Publik memiliki 

prosedur audit, metodologi, dan kebijakan internal yang berbeda secara signifikan, 

sehingga peggunaan Google Forms perlu disesuaikan kembali dengan kondisi 

masing-masing kantor. Penerapan integrasi Google Forms di KAP lain tetap 

memerlukan pemahaman dan pengujian ulang atas pengendalian internal yang 

sudah diterapkan pada Kantor Akuntan Publik Made Sudarma, Thomas, & Dewi.  

5.2. Simpulan 

Penelitian ini bertujuan untuk mendapatkan pemahaman, 

mendokumentasikan pengoperasian pengendalian internal dan penetapan risiko 

pengendalian terhadap PT.X oleh Kantor Akuntan Publik Made Sudarma, Thomas, 

dan Dewi. Penelitian ini menggunakan pendekatan metode kualitatif deskriptif 

dengan teknik pengumpulan data, yaitu wawancara, observasi dan dokumentasi. 

Hasil penelitian ini, memperoleh kesimpulan sebagai berikut: 

1. Pemahaman pengendalian internal pada Kantor Akuntan Publik Made 

Sudarma, Thomas dan Dewi dilakukan dengan pengenalan lingkungan 
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pengendalian sesuai Standar Audit, seperti siklus penjualan dan piutang, 

pembelian dan utang, persediaan, kas, penggajian, dan aset tetap 

menggunakan pertanyaan pengendalian internal.  

2. Pembuatan Google Form yang diintegrasi ke Spreandsheet dilakukan dengan 

beberapa tahapan berupa: 

a. Menyiapkan dokumen yang diperlukan untuk pemahaman 

pengendalian internal. 

b. Mendokumentasikan daftar pertanyaan yang telah disusun dalam 

Google Form. 

c. Pengujian Google Form pada KAP terhadap PT.X sebagai alat bantu 

dokumentasi untuk memahami dan menilai risiko pengendalian 

internal. 

d. Penetapan tingkat risiko pengendalian oleh Auditor dengan 

mengidentifikasi adanya defisiensi, defisiensi signifikan, atau 

kelemahan material dalam sistem pengendalian internal. 

e. Penyimpanan dari hasil respon Google Form terkumpul, data secara 

otomatis tersusun sistematis dalam Google Sheets yang terintegrasi 

dan tersimpan Google Drive pada folder masing-masing klien KAP. 

f. Perlindungan data dengan menetapkan kata sandi dokumen, 

membatasi unduhan, dan mengatur tingkat akses. Selain dari, 

integrasi data, cloud server Google yang dilengkapi enkripsi dan 

pencadangan otomatis. 
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3. Penetapan Risiko Pengendalian pada PT. X oleh KAP. MTD  

Penetapan Risiko Pengendalian pada PT.X oleh KAP MTD berdasarkan 

kerangka pengendalian internal, standar audit, skeptisme auditor, dan 

professional judgement adalah “moderat" menunjukkan bahwa pengendalian 

telah berjalan, namun masih terdapat potensi salah saji yang signifikan jika 

tidak dilakukan pengujian lebih lanjut atau perbaikan terhadap area-area yang 

lemah. Penetapan risiko menjadi dasar bagi auditor untuk merancang 

prosedur audit lebih lanjut yang sesuai. Hal ini, menegaskan bahwa penguatan 

sistem pengendalian internal, khususnya pada area-area yang masih 

berpotensi menimbulkan risiko salah saji material, guna meningkatkan 

keandalan informasi keuangan dan mendukung efektivitas proses audit secara 

keseluruhan. 

5.3. Saran dan Implikasi Penelitian 

5.3.1. Saran  

 Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan pada Kantor Akuntan Publik 

Made Sudarma, Thomas, dan Dewi, rekomendasi yang dapat diberikan adalah 

sebagai berikut: 

1. Untuk Peneliti selanjutnya yang tertarik untuk mengeksplorasi topik serupa 

pada Kantor Akuntan Publik yang berbeda, penelitian ini dapat dijadikan 

acuan dan bahan perbandingan. Hal ini bertujuan untuk mengevaluasi apakah 

hasil penelitian dengan topik ini memberikan dampak yang positif atau 

sebaliknya.  
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2. Untuk Kantor Akuntan Publik dapat mengembangkan dan menyempurnakan 

penggunaan Google Form dan Google Sheets sebagai alat bantu dokumentasi 

pengendalian internal. Lalu, perlu adanya pertimbangan penerapan langkah-

langkah keamanan tambahan. Hal ini bertujuan untuk menyimpan cadangan 

(backup) secara berkala dan melindungi informasi audit yang bersifat sensitif. 

5.3.2. Implikasi  

 Penelitian ini diharapkan dapat membantu Kantor Akuntan Publik Made 

Sudarma, Thomas, dan Dewi (KAP MTD) dalam mengevaluasi pelaksanaan 

prosedur audit, khususnya terkait pemahaman dan pendokumentasian pengendalian 

internal serta penetapan risiko pengendalian internal. Adanya inovasi dan saran dari 

penelitian ini dapat dimanfaatkan oleh auditor untuk mengembangkan langkah-

langkah audit yang efektif dan efisien. Mulai dari pemahaman, pendokumentasian, 

dan penentuan risiko pengendalian internal. Penerapan prosedur audit yang 

sistematis dan terarah berdasarkan tingkat risiko yang telah ditetapkan, akan 

mempermudah auditor dalam merancang tahapan audit selanjutnya secara tepat dan 

terukur.
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