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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil dari penelitian yang sudah dijelaskan dalam bab 

sebelumnya mengenai variabel Green human resources management, Satisfaction, 

Green Innovative Behavior, dan Green Organizational Citizenship Behavior, maka 

penelitian ini dapat disimpulkan sebagai berikut: 

1. Green Human Resource Management berpengaruh positif signifikan terhadap 

Green organizational citizenship behavior pada karyawan CV. Indigo 

Sejahtera Sidoarjo. Berdasarkan pengujian yang telah dilakukan, hasilnya 

menunjukkan sesuai dengan hipotesis. Temuan ini menunjukkan bahwa 

kebijakan yang mencakup pelatihan keberlanjutan, insentif lingkungan, serta 

evaluasi kinerja berbasis lingkungan berkontribusi positif terhadap perilaku 

karyawan. 

2. Green Human Resource Management berpengaruh positif signifikan terhadap 

Job Satisfaction pada karyawan CV. Indigo Sejahtera Sidoarjo. Hal ini 

menunjukkan bahwa implementasi GHRM yang efektif, seperti pelatihan 

lingkungan dan kebijakan keberlanjutan, dapat meningkatkan kepuasan kerja 

karyawan. 

3. Job Satisfaction berpengaruh positif signifikan terhadap Green organizational 

citizenship behavior pada karyawan CV. Indigo Sejahtera Sidoarjo. Hal ini 

mengindikasikan bahwa semakin tinggi tingkat kepuasan kerja karyawan, 
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semakin besar kemungkinan mereka untuk menunjukkan perilaku yang 

mendukung lingkungan di tempat kerja. 

4. Green Human Resource Management berpengaruh positif signifikan terhadap 

Green organizational citizenship behavior dengan peran mediasi Job 

Satisfaction pada karyawan CV. Indigo Sejahtera Sidoarjo. GHRM yang 

diterapkan dengan baik dapat meningkatkan Green Innovative Behavior (GIB), 

dengan kepuasan kerja berperan sebagai mediator yang memperkuat pengaruh 

tersebut. Karyawan yang puas dengan pekerjaan mereka lebih cenderung 

berpartisipasi dalam inovasi yang mendukung keberlanjutan. 

5. Green Human Resource Management berpengaruh positif signifikan terhadap 

Green Innovative Behavior pada karyawan CV. Indigo Sejahtera Sidoarjo. 

Penerapan kebijakan sumber daya manusia yang berfokus pada keberlanjutan 

dapat mendorong karyawan untuk lebih proaktif dalam mengadopsi perilaku 

yang mendukung keberlanjutan. 

6. Job Satisfaction berpengaruh terhadap Green Innovative Behavior pada 

karyawan CV. Indigo Sejahtera Sidoarjo. Karyawan yang merasa puas dengan 

pekerjaan dan lingkungan kerja mereka lebih cenderung menunjukkan perilaku 

inovatif dalam konteks keberlanjutan. Jadi semakin tinggi tingkat kepuasan, 

maka semakin tinggi Green Innovative Behavior. 

7. Green Human Resource Management berpengaruh terhadap Green Innovative 

Behavior dengan peran mediasi Job Satisfaction pada karyawan CV. Indigo 

Sejahtera Sidoarjo. GHRM yang diterapkan dengan baik dapat meningkatkan 

Green Innovative Behavior (GIB), dan pengaruh ini lebih kuat ketika kepuasan 
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kerja karyawan meningkat. Karyawan yang merasa puas lebih cenderung 

berpartisipasi dalam inovasi ramah lingkungan. 

5.2 Keterbatasan Penelitian 

Penelitian ini memiliki beberapa keterbatasan yang berasal dari pengalaman 

pribadi selama proses penelitian. Keterbatasan tersebut dapat dijadikan bahan 

pertimbangan bagi peneliti selanjutnya, karena penelitian ini masih memiliki ruang 

untuk perbaikan dan pengembangan. Adapun beberapa kendala yang dihadapi 

meliputi: 

1. Penelitian ini memiliki responden dengan keterbatasan pengetahuan teknologi, 

dan juga dalam hal membaca serta menulis sehingga pada saat pengumpulan 

data harus dilakukan pendampingan. 

2. Peneliti memiliki keterbatasan waktu dalam penyebaran kuesioner, yaitu waktu 

penyebaran yang cukup singkat. 

3. Peneliti kesulitan dalam menemukan jurnal yang menjelaskan hubungan 

variable green human resource management terhadap green innovative 

behavior yang di mediasi oleh satisfaction. 

5.3 Saran 

a. Saran bagi Perusahaan 

Berdasarkan hasil penelitian, CV. Indigo Sejahtera Sidoarjo disarankan untuk 

meningkatkan program pelatihan keberlanjutan bagi karyawan untuk memperkuat 

pemahaman mereka tentang praktik ramah lingkungan dan memberikan 

keterampilan yang dibutuhkan untuk mengimplementasikannya. Selain itu, 

perusahaan harus proaktif dalam mencari teknologi baru yang mendukung 
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keberlanjutan dan melakukan analisis biaya untuk menentukan dana yang 

diperlukan untuk implementasinya. Mendorong karyawan untuk berpartisipasi 

dalam kegiatan sukarelawan yang berfokus pada isu-isu lingkungan dapat 

memperkuat komitmen perusahaan terhadap keberlanjutan dan meningkatkan rasa 

kepemilikan serta keterlibatan karyawan. Terakhir, memberikan kebebasan kepada 

karyawan untuk memilih metode kerja mereka sendiri dapat mendorong 

kreativitas, inovasi, dan solusi ramah lingkungan yang lebih efektif, yang pada 

gilirannya akan mempercepat pencapaian tujuan keberlanjutan perusahaan. 

b. Saran bagi Peneliti Selanjutnya 

1. Memperluas ruang lingkup penelitian, penelitian di masa depan dapat 

memperluas cakupan industri atau perusahaan untuk memahami apakah 

hasil yang serupa berlaku di sektor lain. 

2. Menambahkan variabel lain, selain kepuasan kerja sebagai mediator, 

penelitian selanjutnya dapat memasukkan faktor lain seperti keterlibatan 

karyawan atau budaya organisasi hijau untuk mendapatkan pemahaman 

yang lebih komprehensif. 

3. Menggunakan metode penelitian yang beragam, studi selanjutnya dapat 

mempertimbangkan metode kualitatif atau studi longitudinal untuk melihat 

dampak jangka panjang dari Green HRM terhadap perilaku karyawan. 
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