
 

 

88 

 

BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian ini, dapat disimpulkan bahwa pengaruh kreativitas 

karyawan terhadap kinerja karyawan di mediiasi oleh perilaku kerja inovatif 

karyawan milenial di Jawa Timur merupakan studi yang signifikan dan relevan. 

Metode analisis pada penelitian ini menggunakan 2 model pengukuran yaitu outer 

model, inner model, dan uji hipotesis menggunakan alat uji SPSS dan SmartPLS 

4.0.  

1. Kreativitas karyawan memiliki pengaruh positif yang signifikan terhadap 

kinerja karyawan. Temuan ini konsisten dengan hasil studi sebelumnya yang 

menunjukkan bahwa karyawan yang mampu mengaplikasikan ide-ide kreatif 

dapat meningkatkan kinerja karyawan secara substansial. 

2. Kreativitas karyawan berperan penting dalam mendorong perilaku kerja 

inovatif di tempat kerja. Semakin tinggi tingkat kreativitas karyawan maka 

semakin tinggi pula kinerja karyawan milenial di Pasuruan Jawa Timur. 

3. Perilaku kerja inovatif memainkan peran penting dalam meningkatkan kinerja 

karyawan. Ini menunjukkan bahwa karyawan yang memiliki perilaku inovatif 

cenderung mencapai hasil kerja yang lebih baik karena mampu menghadapi 

tantangan dengan cara yang kreatif dan efektif. 

4. Perilaku kerja inovatif tidak hanya mempengaruhi kinerja karyawan secara 

langsung tetapi juga berperan sebagai mediator antara kreativitas karyawan dan 
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kinerja karyawan. Temuan ini menunjukkan bahwa dalam konteks organisasi, 

mendorong perilaku inovatif dapat menjadi strategi yang efektif untuk 

meningkatkan kinerja karyawan. 

 

5.2 Keterbatasan Penelitian 

Berdasarkan penelitian ini, disadari bahwa penelitian masih memiliki 

keterbatasan yaitu :  

1. Kemungkinan kurangnya mempertimbangkan keragaman sosial, ekonomi, dan 

budaya yang mungkin berbeda di tiap individu di daerah tersebut.  

 

5.3 Saran 

a. Bagi Perusahaan 

Untuk meningkatkan kinerja perusahaan, disarankan agar perusahaan 

mengimplementasikan program-program yang mendorong kreativitas dan 

inovasi karyawan. Ini dapat dilakukan melalui pelatihan berkala yang 

berfokus pada teknik-teknik kreatif serta pengembangan ide-ide baru, dan 

menyediakan waktu khusus dalam minggu kerja yang didedikasikan untuk 

proyek-proyek inovatif. Selain itu, perusahaan perlu menerapkan program 

penghargaan untuk ide-ide inovatif sebagai bentuk apresiasi dan motivasi 

bagi karyawan. Menyediakan fasilitas pendukung seperti ruang kreatif dan 

akses ke teknologi terbaru juga sangat penting untuk menciptakan lingkungan 

kerja yang kondusif bagi inovasi. Dengan langkah-langkah ini, perusahaan 

dapat meningkatkan kreativitas, perilaku kerja inovatif, dan kinerja 
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keseluruhan karyawanBagi peneliti selanjutnya 

Untuk memperluas pemahaman tentang hubungan antara kreativitas, perilaku 

inovatif, dan kinerja karyawan, peneliti berikutnya dapat mempertimbangkan 

beberapa pendekatan strategis. Pertama, studi longitudinal dapat memberikan 

wawasan yang lebih mendalam tentang bagaimana dinamika kreativitas dan 

perilaku inovatif berkembang seiring waktu dalam berbagai konteks 

organisasional. Pengembangan pengukuran variabel yang lebih komprehensif 

juga perlu dipertimbangkan. Penelitian dapat menggali dimensi psikologis, 

sosial, dan organisasional yang mempengaruhi hubungan tersebut, untuk 

memberikan gambaran yang lebih lengkap dan kontekstual. Studi komparatif 

di berbagai industri atau konteks organisasional dapat memberikan 

pemahaman yang lebih luas tentang aplikabilitas temuan dalam setting kerja 

yang beragam. Terakhir, penelitian intervensi atau uji coba lapangan dapat 

menjadi pendekatan yang efektif untuk menguji efektivitas strategi tertentu 

dalam meningkatkan kreativitas dan perilaku inovatif karyawan serta 

dampaknya terhadap kinerja karyawan secara langsung. Dengan menerapkan 

saran-saran ini, diharapkan perusahaan dapat mengoptimalkan potensi 

kreativitas dan inovasi karyawan untuk meningkatkan kinerja karyawan, 

sementara peneliti dapat memberikan kontribusi berarti dalam memperluas 

pemahaman tentang faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan 

dalam konteks organisasi modern. 
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