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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Dari hasil analisis yang telah dilakukan dalam penelitian ini maka dapat 

disimpulkan sebagai berikut: 

1. Influencer media sosial media sosial positif berpengaruh signifikan 

terhadap citra merek. Hal ini dapat dikatakan memiliki pengaruh karena 

intensitas influencer media sosial yang tinggi dapat berdampak pada citra 

merek terhadap produk pakaian bekas atau thrift. 

2. Influencer media sosial berpengaruh positif signifikan terhadap sikap. 

Hal ini dikatakan memiliki pengaruh karena semakin tingginya intensitas 

influencer media sosial maka semakin tinggi pula sikap keperdulian 

masyarakat terhadap pakaian bekas atau thrift. 

3. Influencer media sosial berpengaruh positif signifikan terhadap 

kesadaraan harga. Hal ini dapat dikatakan memiliki pengaruh karena 

intensitas Influencer media sosial yang tinggi dapat berdampak pada 

tingginya kesadaran konsumen terhadap harga produk. 

4. Citra merek berpengaruh positif signifikan terhadap minat beli 

konsumen. Hal ini dikatakan memiliki pengaruh karena semakin 

tingginya intensitas citra merek maka minat beli konsumen terhadap 

produk akan semakin tinggi. 
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5. Sikap berpengaruh signifikan terhadap minat beli. Hal ini dapat 

dikatakan memiliki pengaruh karena intensitas pemasaran influencer 

media sosial yang tinggi dapat berdampak pada tingginya minat beli 

konsumen terhadap produk pakaian bekas atau thrift. 

6. Kesadaran harga berpengaruh positif signifikan terhadap minat beli. Hal 

ini dapat dikatakan memiliki pengaruh signifikan karena kesadaran 

konsumen yang tinggi terhadap harga produk berdampak pada minat beli 

konsumen terhadap produk pakaian bekas atau thrift. 

5.2 Keterbatasan Penelitian 

Penelitian ini tidak luput dari keterbatasan baik secara teori, metodologi, 

dan teknis yang diuraikan sebagai berikut: 

1. Objek penelitian terlalu luas dan tidak fokus pada suatu produk atau merek 

sehingga responden terlalu umum. 

2. Populasi dan sampel dalam penelitian ini hanya berada di beberapa daerah 

sehingga cakupannya kurang luas. 

3. Penelitian ini hanya mengambil sampel sebanyak 150 responden dari 

pengguna produk pakaian thrift  

5.3  Saran 

Dari hasil penelitian yang telah dilakukan, peneliti memberikan saran-

saran bagi pihak terkait sebagai berikut: 

1. Bagi Perusahaan 

Bagi perusahaan yang bergerak dalam bidang jual beli baju thrifting, saya 

menyarankan untuk dapat lebih banyak menggunakan influencer untuk 

menyarankan dan sosialisasi terhadap produk baju thrifting agar masyarakat lebih 
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terbuka dan suka terhadap produk tersebut. Selain itu, saat ini banyak masyarakat 

yang sudah tidak terlalu mempertimbangkan harga termurah, sehingga pemilihan 

kualitas produk yang layak jual perlu diperhatikan lebih baik dengan tetap 

mempertahankan harganya yang lebih murah. 

2. Bagi Pelaku Usaha 

Untuk meningkatkan keunggulan bersaing, pelaku usaha perlu 

memperluas jangkauan pasar mereka dengan memanfaatkan pemasaran online 

melalui platform media sosial. Strategi ini memungkinkan mereka untuk 

menjangkau lebih banyak konsumen potensial secara efektif. Selain itu, dengan 

melakukan kampanye yang mengusung pesan-pesan tentang kesadaran 

lingkungan, para pelaku usaha dapat menciptakan hubungan yang lebih erat 

dengan konsumen. Hal ini penting mengingat kondisi lingkungan yang semakin 

memburuk dari waktu ke waktu. Dengan berpartisipasi dalam kampanye-

kampanye tersebut, konsumen akan merasa lebih terhubung dengan merek dan 

produk yang mereka beli, karena mereka akan merasa berkontribusi pada upaya 

perlindungan lingkungan. Oleh karena itu, strategi pemasaran online yang 

memperhatikan kesadaran lingkungan dapat memberikan keunggulan kompetitif 

yang signifikan bagi para pelaku usaha.  

3. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Bagi peneliti selanjutnya yang akan melakukan penelitian serupa 

disarankan untuk menambahkan variabel lain selain variabel influencer media 

sosial, citra merek, sikap, kesadaran harga, dan minat beli yang berkaitan dengan 

produk pakaian bekas atau thrift. Peneliti selanjutnya dapat melakukan penelitian 
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pada salah satu produk atau merek agar sampel dan populasi yang dituju lebih 

fokus dan mendapatkan hasil maksimal.  
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