BAB V
PENUTUP
2.1.6. 5.1 Kesimpulan

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh citra merek,
kesadaran merek, dan sikap konsumen terhadap niat beli Sampel yang
digunakan pada penelitian ini Sampel dalam penelitian ini adalah generasi
Z disurabaya yang menggunakan produk UniQlo. Berdasarkan kriteria
sampel yang sudah ditentukan yaitu usia dari responden minimal harus 19
tahun dan maksimal 27 tahun, Membeli produk UniQlo minimal 2 kali,
Responden bertempat tinggal di Surabaya . Variabel yang digunakan pada
penelitian ini adalah niat beli sebagai variabel dependen, sedangkan citra
merek, kesadaran merek, sikap konsumen sebagai variabel independen.
Berdasarkan hasil analisis deskriptif maupun pengujian hipotesis dengan
menggukan regresi linier berganda dapat disimpulkan sebagai berikut:

1. Citra merek, kesadaran merek, sikap konsumen secara simultan
berpengaruh signifikan terhadap niat beli.

2. Citra Merek secara parsial tidak berpengaruh signifikan terhadap niat
beli. Yang artiinya baik buruknya citra merek suatu produk tidak
mempengaruhi niat beli konsumen.

3. Kesadaran merek secara parsial berpengaruh positif signifikan terhadap
niat beli. Yang artinya kesedaran merek mampu membuat daya Tarik beli
konsumen sehingga minat beli terhadap suatu produk meningkat Dimana

mempengaruhi niat beli.
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4. Sikap konsumen secara parsial tidak berpengaruh negative signifikan
terhadap niat beli, artinya tinggi rendahnya rasa suka seorang terhadap
suatu produk yang menyatakan sikap seorang konsumen tidak

berpengaruh terhdap niat beli

2.1.7. 5.2 Keterbatasan Penelitian

Penelitian ini masih memiliki keterbatasan yang dapat berpengaruh

terhadap hasil penelitian, yaitu sebagai berikut:

1. Objek penelitian menggunakan data kuesioner yang di bagikan yang
terpilih hanya 100 responden yang dapat dipilih atau sesuai kriteria

2. Batasan umur yaitu 19-27 yang Dimana tidak semua mengisi dengan
benar atau sesuai dengan pentuk

3. Tidak semua responden tertarik terhadap produk Uniqlo

4. Penggunaan Variable yang hanya citra merek, kesadaran merek, sikap
konsumen, serta periode penelitian yang digunakan dari bulan

desember 2023- Januari 2024.

2.1.8. 5.3 Saran

Peneliti menyadari bahwa dalam penelitian ini mempunyai beberapa
keterbatasan, sehingga peneliti memeberikan saran bagi semua pihak yang
menggunakan hasil penelitian ini sebagai referensi diantaranya adalah :

1. Bagi Perusahaan

Perusahaan diharapkan dapat memperhatikan kesadaran merek, karena

variable kesadaran merek mempunyai pengaruh positif signifikan
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terhadap niat beli suatu Produk, kesadaran merek merupakan
kesanggupan calon pembeli mengenali, mengingat kembali suatu
merek sebagai bagian dari suatu kategori produk atau jasa tertentu yang
dikeluarkan oleh suatu Perusahaan, yang akan meningkatkan niat beli

terhadap suatu produk yan dikeluarkan Perusahaan.

2.Bagi konsumen
Konsumen di harapkan untuk mengetahui setiap apa produk yang ingin
dibeli, dan mengetahui setiap indicator tentang merek yang akan dibeli
yang sesuai niat beli produk yang di inginkan.

3. Bagi peneliti selanjutnya
Peneliti selanjutnya diharapkan untuk menambah variabel atau
mengganti variabel lain dan menggunakan sampel yang lebih banyak
namun tetap memperhatikan kriteria dan karateristik dari setiap
populasi yang digunakan baik dari usia, pekerjaan dll, serta lebih
banyak mencari dan membaca referensi sehingga hasil penelitian
selanjutnya akan semakin baik serta dapat ilmu pengetahuan yang lebih

luas dan baru.
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