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BAB V 

PENUTUP  

5.1 Kesimpulan  

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisi pengaruh variabel kesadaran 

pajak, sanksi pajak, dan tarif pajak terhadap kepatuhan wajib pajak dengan 

preferensi risiko sebagai variabel moderasi. Pelaku UMKM menjadi responden 

dengan menyebarkan 114 kuesioner dan setelah tersebar peneliti hanya mendapat 

sebanyak 100. Dalam penelitian ini menggunakan data primer, kemudian diolah 

menggunakan aplikasi WapPLS versi 8.0. Berdasarkan uraian diatas, tanggapan 

atas responden sudah dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut : 

1. Kesadaran pajak tidak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak. Jika 

wajib pajak memiliki kesadaran yang rendah ataupun tinggi tidak mampu 

memotivasi wajib pajak untuk bersikap lebih patuh karena pentingnya pajak 

adalah suatu kewajiban yang harus dipatuhi dan ditaati. 

2. Sanksi pajak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak. Pemberlakuan 

sanksi yang telah diterapkan oleh pemerintah mampu memberikan efek jera 

kepada wajib pajak yang tidak bersikap patuh, selain itu penerapan sanksi 

yang tinggi mampu pendorong wajib pajak untuk bersikap lebih patuh 

terhadap kewajiban perpajakan. 

3. Tarif pajak tidak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak. Tinggi 

rendahnya tingkat tarif pajak tidak mampu mempengaruhi wajib pajak 

untuk bersikap lebih patuh karena wajib pajak tidak dikenai membayar 
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pajak jika memiliki peredaran bruto dalam satu tahun sebesar <500 juta 

sesuai dengan undang – undang harmonisasi perpajakan tahun 2021. 

4. Preferensi risiko mampu memoderasi kesadaran pajak terhadap kepatuhan 

wajib pajak. Seorang wajib pajak yang memiliki tingkat kesadaran tinggi 

dengan preferensi risiko yang tinggi maka wajib pajak cenderung bersikap 

lebih patuh karena lebih memilih menghadapi risiko yang berkaitan dengan 

kemungkinan membayar pajak. 

5. Preferensi risiko tidak mampu memoderasi sanksi pajak terhadap kepatuhan 

wajib pajak. Pengenaan sanksi pajak yang diterapkan secara konsisten tanpa 

memandang latar belakang wajib pajak akan membuat wajib pajak bersikap 

lebih patuh sehingga tanpa adanya preferensi risiko karena wajib pajak akan 

merasa takut akibat dari sanksi. 

6. Preferensi risiko tidak mampu memoderasi tarif pajak terhadap kepatuhan 

wajib pajak. Pengenaan tarif pajak yang telah ditetapkan oleh pemerintah 

dalam undang – undang harmonisasi tahun 2021 mampu memotivasi wajib 

pajak bersikap patuh dengan atau tanpa adanya preferensi risiko karena 

wajib pajak merasakan keadilan tarif pajak yang telah ditetapkan oleh 

pemerintah. 

5.2 Keterbatasan Penelitian 

Penelitian telah dilakukan dan  memiliki kekukarangan sebagai keterbatasan 

dalam penelitian ini, yaitu : 

1. Data UMKM yang dibutuhkan tidak didapatkan secara langsung dari ketua 

komunitas dalam penelitian ini. 
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5.3 Saran 

Berdasarkan uraian sebelumnya terkait kesimpulan dan keterbatasan, maka di 

dapatkan beberapa saran dari peneliti yang dapat dijadikan bahan pertimbangan 

untuk pengambilan keputusan dalam penelitian di masa depan meliputi :  

1. Penelitian selanjutnya diharapkan mampu mengusahakan untuk 

mendapatkan data UMKM secara langsung melalui ketua komunitas yang 

juga sesuai dengan kecamatan yang dituju sehingga data tersebut bersifat 

real dan dapat digunakan sebagai bukti pendukung penelitian. 
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