BAB V
PENUTUP

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil pembahasan yang telah dilakukan pada penelitian ini, dapat

diambil beberapa kesimpulan sebagai berikut:

1. Hasil penelitian menunjukkan hubungan positif dan signifikan antara gaya
kepemimpinan transformasional dan komitmen organisasi di PT Pandungo
Mitra Utama. Gaya kepemimpinan ini ‘menciptakan rasa percaya diri,
komitmen, dan loyalitas, memainkan peran kunci dalam mendorong karyawan
untuk meningkatkan kinerja dan kontribusi positif terhadap pertumbuhan
organisasil.

2. Dalam konteks lingkungan kerja di PT Pandungo Mitra Utama, penelitian ini
menegaskan adanya hubungan positif dan signifikan antara lingkungan kerja
dan komitmen organisasi. Lingkungan kerja yang memenuhi kebutuhan
karyawan dan dirancang dengan baik dapat menjadi katalisator penting dalam
meningkatkan tingkat komitmen organisasional.

3. Penelitian menunjukkan bahwa kepuasan kerja berpengaruh positif dan
signifikan terhadap komitmen organisasi di perusahaan ini. Kepuasan kerja,
yang mencerminkan evaluasi positif terhadap karakteristik pekerjaan,
membentuk dasar untuk komitmen karyawan, baik dalam aspek profesional
maupun terhadap organisasi secara keseluruhan. Kesimpulan ini memberikan
pandangan penting dalam meningkatkan komitmen karyawan melalui

perbaikan kepuasan kerja di PT Pandungo Mitra Utama.
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5.2 Keterbatasan Penelitian

Peneliti menyadari bahwa penelitian ini masih memiliki kekurangan dan belum
mencapai tingkat kesempurnaan. Oleh karena itu, penelitian ini memiliki
keterbatasan yang dapat menjadi peluang untuk penelitian di masa mendatang.
Beberapa keterbatasan penelitian meliputi:

1. Penelitian ini dilakukan di PT Pandungo Mitra Utama, dan hasilnya mungkin
tidak dapat secara langsung diterapkan pada organisasi lain dengan
karakteristik yang berbeda. Keterbatasan ini membatasi generalisasi temuan
penelitian ini pada konteks spesifik tempat penelitian dilakukan.

2. Penelitian ini terbatas pada kerangka teori tertentu yang mendasari hubungan
antara gaya kepemimpinan transformasional, lingkungan kerja, kepuasan kerja,
dan komitmen organisasi. Terdapat potensi bahwa faktor-faktor lain yang tidak

dipertimbangkan dalam penelitian ini juga memengaruhi komitmen organisasi.

5.3 Saran

Berdasarkan hasil penelitian ini, peneliti menyajikan beberapa masukan dan
rekomendasi sebagai pertimbangan untuk meningkatkan kualitas penelitian di masa
mendatang. Saran ini diharapkan dapat menjadi panduan bagi peneliti yang akan
melakukan studi selanjutnya.
1. Saran untuk Penelitian Selanjutnya

Dalam melanjutkan penelitian ini, peneliti selanjutnya disarankan untuk

memperluas cakupan konteks penelitian. Menggali hubungan antara variabel-
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variabel yang sama dalam industri atau sektor yang berbeda dapat memberikan

pemahaman yang lebih holistik. Selain itu, peneliti dapat mempertimbangkan

penggunaan desain penelitian yang beragam, seperti studi longitudinal atau

eksperimental, untuk menggali dinamika dan kausalitas yang lebih mendalam.

Selain itu, perlu untuk memasukkan faktor-faktor eksternal yang dapat

mempengaruhi komitmen organisasi, seperti perubahan kebijakan organisasi

atau tren pasar, guna mendapatkan gambaran yang lebih komprehensif.

2. Saran untuk PT Pandungo Mitra Utama

a. Berdasarkan hasil pengujian hipotesis pertama, menunjukkan bahwa gaya
kepemimpinan transformasional berpengaruh positif dan signifikan
terhadap komitmen organisasi. Dalam meningkatkan kepemimpinan untuk
memperkuat komitmen organisasi, terdapat dua aspek yang perlu
diperhatikan berdasarkan hasil pengujian hipotesis pertama. Pertama,
penting bagi pemimpin untuk menjadi contoh teladan bagi anggota tim.
Pemimpin harus memperlihatkan perilaku yang konsisten dengan nilai-
nilai organisasi serta menunjukkan dedikasi dan integritas dalam setiap
tindakan mereka. Ini akan membangun kepercayaan dan mengilhami
anggota tim untuk mengikuti jejak pemimpin mereka. Kedua, penting bagi
pemimpin untuk memperhatikan anggota tim sebagai individu yang unik.
Ini mencakup memahami kebutuhan, harapan, dan aspirasi masing-masing
anggota tim serta memberikan dukungan dan bimbingan yang sesuai.
Dengan memberikan perhatian yang individual, pemimpin dapat

menciptakan ikatan yang kuat antara anggota tim dan organisasi, yang
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pada gilirannya akan meningkatkan komitmen mereka terhadap
organisasi.

Berdasarkan hasil pengujian hipotesis kedua, menunjukkan bahwa
lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap komitmen
organisasi. Dalam meningkatkan kepemimpinan, terutama berdasarkan
temuan bahwa lingkungan kerja memiliki dampak positif dan signifikan
terhadap komitmen organisasi, perlu diperhatikan dua aspek yang menjadi
sorotan dari hasil pengujian hipotesis. Pertama, penting bagi pemimpin
untuk memastikan bahwa lingkungan kerja dapat tertata dengan baik. Ini
mencakup upaya dalam membangun atmosfer kerja yang terstruktur,
aman, dan inklusif, di mana setiap anggota tim merasa dihargai dan
didukung. Keteraturan dalam lingkungan kerja dapat meningkatkan
produktivitas, kolaborasi, dan rasa keterikatan terhadap organisasi. Kedua,
pemimpin perlu memperhatikan bagaimana kebijakan perusahaan
memengaruhi kemampuan karyawan untuk beradaptasi dengan rekan
kerja. Kebijakan yang jelas, mendukung, dan dapat dimengerti oleh
seluruh anggota organisasi akan memfasilitasi proses adaptasi dan
integrasi antarindividu dalam tim. Hal ini akan memperkuat hubungan
antaranggota tim, meningkatkan komunikasi, serta memperkuat ikatan
yang diperlukan untuk mencapai tujuan bersama.

Berdasarkan hasil pengujian hipotesis ketiga, menunjukkan bahwa
kepuasan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap komitmen

organisasi. Terdapat dua aspek penting yang harus diperhatikan dalam
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meningkatkan kepemimpinan. Pertama, pemimpin harus memastikan
bahwa pekerjaan yang ditawarkan sangat menarik bagi karyawan. Hal ini
dapat dicapai dengan memperhatikan kebutuhan individu, memberikan
tantangan yang sesuai dengan kemampuan mereka, dan menciptakan
lingkungan kerja yang memungkinkan ekspresi kreativitas dan inovasi.
Kedua, pemimpin perlu memberikan kesempatan yang memadai bagi
karyawan untuk memperluas keahlian mereka. Ini bisa dilakukan melalui
pelatihan dan pengembangan yang relevan dengan tuntutan pekerjaan serta
memberikan proyek-proyek yang menantang yang memungkinkan

pengembangan keterampilan baru.
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