
 

 

87 

 

BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Beerdasarkan hasil pe embahasan yang teelah dilakukan pada pe eneelitian ini, dapat 

diambil beebeerapa keesimpulan seebagai beerikut: 

1. Hasil peeneelitian meenunjukkan hubungan po esitif dan signifikan antara gaya 

keepeemimpinan transfo ermasio enal dan ko emitmeen oerganisasi di PT Pandungo e 

Mitra Utama. Gaya ke epeemimpinan ini me enciptakan rasa peercaya diri, 

koemitmeen, dan lo eyalitas, meemainkan peeran kunci dalam me endo eroeng karyawan 

untuk meeningkatkan kineerja dan ko entribusi po esitif teerhadap peertumbuhan 

oerganisasi. 

2. Dalam ko enteeks lingkungan keerja di PT Pandungo e Mitra Utama, pe eneelitian ini 

meeneegaskan adanya hubungan po esitif dan signifikan antara lingkungan ke erja 

dan ko emitmeen o erganisasi. Lingkungan ke erja yang meemeenuhi keebutuhan 

karyawan dan dirancang de engan baik dapat me enjadi katalisato er peenting dalam 

meeningkatkan tingkat ko emitmeen oerganisasio enal. 

3. Peeneelitian meenunjukkan bahwa ke epuasan keerja beerpeengaruh poesitif dan 

signifikan teerhadap ko emitmeen oerganisasi di peerusahaan ini. Ke epuasan keerja, 

yang meenceerminkan eevaluasi po esitif teerhadap karakteeristik peekeerjaan, 

meembeentuk dasar untuk ko emitmeen karyawan, baik dalam aspe ek proefeesio enal 

maupun teerhadap o erganisasi seecara keeseeluruhan. Keesimpulan ini meembeerikan 

pandangan peenting dalam me eningkatkan ko emitmeen karyawan meelalui 

peerbaikan keepuasan keerja di PT Pandungo e Mitra Utama. 
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5.2 Keterbatasan Penelitian 

Peeneeliti meenyadari bahwa peeneelitian ini masih meemiliki keekurangan dan beelum 

meencapai tingkat ke eseempurnaan. Oeleeh kareena itu, peeneelitian ini meemiliki 

keeteerbatasan yang dapat me enjadi peeluang untuk peeneelitian di masa me endatang. 

Beebeerapa keeteerbatasan peeneelitian meeliputi: 

1. Peeneelitian ini dilakukan di PT Pandungo e Mitra Utama, dan hasilnya mungkin 

tidak dapat seecara langsung dite erapkan pada o erganisasi lain de engan 

karakteeristik yang beerbeeda. Keeteerbatasan ini meembatasi geeneeralisasi teemuan 

peeneelitian ini pada ko enteeks speesifik teempat peeneelitian dilakukan. 

2. Peeneelitian ini teerbatas pada keerangka teeoeri teerteentu yang meendasari hubungan 

antara gaya keepeemimpinan transfo ermasio enal, lingkungan keerja, keepuasan keerja, 

dan ko emitmeen o erganisasi. Teerdapat poeteensi bahwa fakto er-faktoer lain yang tidak 

dipeertimbangkan dalam pe eneelitian ini juga meeme engaruhi ko emitmeen o erganisasi. 

 

5.3 Saran 

Beerdasarkan hasil pe eneelitian ini, peeneeliti meenyajikan beebeerapa masukan dan 

reekoemeendasi seebagai peertimbangan untuk meeningkatkan kualitas peeneelitian di masa 

meendatang. Saran ini diharapkan dapat me enjadi panduan bagi pe eneeliti yang akan 

meelakukan studi seelanjutnya. 

1. Saran untuk Peeneelitian Seelanjutnya 

Dalam meelanjutkan peeneelitian ini, peeneeliti seelanjutnya disarankan untuk 

meempeerluas cakupan ko enteeks peeneelitian. Meenggali hubungan antara variabe el-
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variabeel yang sama dalam industri atau se ektoer yang beerbeeda dapat meembe erikan 

peemahaman yang le ebih ho elistik. Seelain itu, peeneeliti dapat meempeertimbangkan 

peenggunaan deesain peeneelitian yang beeragam, seepeerti studi lo engitudinal atau 

eekspeerimeental, untuk me enggali dinamika dan kausalitas yang le ebih meendalam. 

Seelain itu, peerlu untuk meemasukkan faktoer-faktoer eeksteernal yang dapat 

meempeengaruhi ko emitmeen oerganisasi, seepeerti peerubahan keebijakan oerganisasi 

atau treen pasar, guna me endapatkan gambaran yang le ebih ko empreeheensif. 

2. Saran untuk PT Pandungo e Mitra Utama 

a. Berdasarkan hasil pengujian hipotesis pertama, menunjukkan bahwa gaya 

kepemimpinan transformasional berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap komitmen organisasi. Dalam meningkatkan kepemimpinan untuk 

memperkuat komitmen organisasi, terdapat dua aspek yang perlu 

diperhatikan berdasarkan hasil pengujian hipotesis pertama. Pertama, 

penting bagi pemimpin untuk menjadi contoh teladan bagi anggota tim. 

Pemimpin harus memperlihatkan perilaku yang konsisten dengan nilai-

nilai organisasi serta menunjukkan dedikasi dan integritas dalam setiap 

tindakan mereka. Ini akan membangun kepercayaan dan mengilhami 

anggota tim untuk mengikuti jejak pemimpin mereka. Kedua, penting bagi 

pemimpin untuk memperhatikan anggota tim sebagai individu yang unik. 

Ini mencakup memahami kebutuhan, harapan, dan aspirasi masing-masing 

anggota tim serta memberikan dukungan dan bimbingan yang sesuai. 

Dengan memberikan perhatian yang individual, pemimpin dapat 

menciptakan ikatan yang kuat antara anggota tim dan organisasi, yang 
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pada gilirannya akan meningkatkan komitmen mereka terhadap 

organisasi. 

b. Berdasarkan hasil pengujian hipotesis kedua, menunjukkan bahwa 

lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap komitmen 

organisasi. Dalam meningkatkan kepemimpinan, terutama berdasarkan 

temuan bahwa lingkungan kerja memiliki dampak positif dan signifikan 

terhadap komitmen organisasi, perlu diperhatikan dua aspek yang menjadi 

sorotan dari hasil pengujian hipotesis. Pertama, penting bagi pemimpin 

untuk memastikan bahwa lingkungan kerja dapat tertata dengan baik. Ini 

mencakup upaya dalam membangun atmosfer kerja yang terstruktur, 

aman, dan inklusif, di mana setiap anggota tim merasa dihargai dan 

didukung. Keteraturan dalam lingkungan kerja dapat meningkatkan 

produktivitas, kolaborasi, dan rasa keterikatan terhadap organisasi. Kedua, 

pemimpin perlu memperhatikan bagaimana kebijakan perusahaan 

memengaruhi kemampuan karyawan untuk beradaptasi dengan rekan 

kerja. Kebijakan yang jelas, mendukung, dan dapat dimengerti oleh 

seluruh anggota organisasi akan memfasilitasi proses adaptasi dan 

integrasi antarindividu dalam tim. Hal ini akan memperkuat hubungan 

antaranggota tim, meningkatkan komunikasi, serta memperkuat ikatan 

yang diperlukan untuk mencapai tujuan bersama. 

c. Berdasarkan hasil pengujian hipotesis ketiga, menunjukkan bahwa 

kepuasan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap komitmen 

organisasi. Terdapat dua aspek penting yang harus diperhatikan dalam 
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meningkatkan kepemimpinan. Pertama, pemimpin harus memastikan 

bahwa pekerjaan yang ditawarkan sangat menarik bagi karyawan. Hal ini 

dapat dicapai dengan memperhatikan kebutuhan individu, memberikan 

tantangan yang sesuai dengan kemampuan mereka, dan menciptakan 

lingkungan kerja yang memungkinkan ekspresi kreativitas dan inovasi. 

Kedua, pemimpin perlu memberikan kesempatan yang memadai bagi 

karyawan untuk memperluas keahlian mereka. Ini bisa dilakukan melalui 

pelatihan dan pengembangan yang relevan dengan tuntutan pekerjaan serta 

memberikan proyek-proyek yang menantang yang memungkinkan 

pengembangan keterampilan baru.  
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