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BAB V 

PENUTUP 

5.1  Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka peneliti 

menyimpulkan hasil penelitian sebagai berikut : 

1. Digital Leadership berpengaruh positif signifikan terhadap Perilaku Kerja 

Inovatif pada karyawan milenial di Jawa Timur. Hal ini berarti bahwa 

semakin tinggi Digital Leadership seorang atasan maka semakin tinggi pula 

Perilaku Kerja Inovatif karyawan milenial di Jawa Timur. 

2. Digital Leadership berpengaruh positif signifikan terhadap Kreativitas 

Karyawan milenial di Jawa Timur. Hal ini mendasari bahwa semakin tinggi 

Digital Leadership seorang atasan, maka semakin tinggi pula Kreativitas 

Karyawan milenial di Jawa Timur.  

3. Kreativitas Karyawan berpengaruh positif signifikan terhadap Perilaku 

Kerja Inovatif. Hal ini menunjukkan bahwa semakin tinggi kreativitas 

dalam seorang karyawan, maka semakin tinggi pula perilaku kerjanya yang 

inovatif. 

4. Digital Leadership berpengaruh positif signifikan terhadap Perilaku Kerja 

Inovatif dengan dimediasi oleh Kreativitas Karyawan milenial di Jawa 

Timur. Hal ini menunjukkan bahwa semakin tinggi Digital Leadership 

seorang atasan maka akan semakin tinggi Kreativitas Karyawan. 

Selanjutnya tingginya kreativitas karyawan dapat menyebabkan tingginya 
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perilaku kerja inovatif. Dengan demikian, kreativitas karyawan memiliki 

peran sebagai variabel yang memediasi pengaruh digital leadership terhadap 

perilaku kerja inovatif.  

5.2  Keterbatasan Penelitian 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, keterbatasan dalam 

penelitian ini adalah : 

Penyebaran kuesioner dilakukan secara online melalui Google Form, dimana 

seringkali peneliti dan responden tidak dapat bertatap muka secara langsung. Hal 

ini dapat menyebabkan apabila responden mengalami ketidakjelasan atas 

kuesioner, perlu upaya lebih untuk menanyakannya pada peneliti. 

5.3  Saran 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan oleh penelitian saat ini dan 

penelitian terdahulu, maka peneliti memberikan saran yang diharapkan dapat 

menjadi acuan untuk perusahaan dan peneliti di masa yang akan datang agar 

mendapatkan hasil yang lebih baik dari penelitian sebelumnya. Berikut saran-saran 

peneliti yang disajikan di bawah ini : 

1. Untuk Perusahaan di Jawa Timur 

a. Disarankan untuk perusahaan Jawa Timur untuk meningkatkan 

kompetensi digital dengan mengikutsertakan para atasan perusahaan 

pada program pelatihan keahlian digital. 

b. Disarankan untuk perusahaan Jawa Timur untuk meningkatkan 

kreativitas karyawan dengan mengikutsertakan karyawan perusahaan 
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pada program pelatihan kreativitas yang dapat meningkatkan keyakinan 

karyawan untuk menggunakan teknologi baru. 

2. Untuk Peneliti selanjutnya 

a. Pada peneliti selanjutnya yang akan melakukan penelitian yang sejenis, 

sebaiknya mempertimbangkan untuk menambahkan variabel tentang 

Employee Job Crafting, karena pada beberapa penelitian terdahulu 

diuraikan adanya pengaruh Employee Job Crafting memoderasi 

terhadap Digital Leadership. 

b. Pada penelitian selanjutnya, sebaiknya menggunakan software atau 

aplikasi yang tepat dan layak untuk penelitian yang dilakukan, dan tidak 

diharuskan menggunakan SmartPLS 3.0 seperti yang peneliti gunakan. 

c. Penelitian selanjutnya sebaiknya dilengkapi dengan metode wawancara 

untuk meneliti penelitian yang sejenis dengan penelitian yang dilakukan 

oleh peneliti saat ini, sehingga hasil yang diperoleh akan lebih akurat. 
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