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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan yang dilakukan sebelumnya, maka 

penelitian ini menyimpulkan bahwa : 

1. financial knowledge berpengaruh positif signifikan terhadap financial 

well-being karyawan Bank Jatim 

2. financial socialization berpengaruh positif signifikan terhadap financial 

well-being karyawan Bank Jatim  

3. Internal locus of control berpengaruh positif signifikan terhadap financial 

well-being karyawan Bank Jatim 

4. Present financial stress berpengaruh negatif signifikan terhadap financial 

well-being karyawan Bank Jatim 

5. Financial behavior bukan mediator pengaruh financial knowledge 

terhadap financial well-being karyawan Bank Jatim 

6. Financial behavior bukan mediator pengaruh financial socialization 

terhadap financial well-being karyawan Bank Jatim 

7. Financial behavior memediasi secara parsial pengaruh internal locus of 

control terhadap financial well-being karyawan Bank Jatim 

8. Financial behavior bukan mediator pengaruh lifestyle terhadap financial 

well-being karyawan Bank Jatim. 
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5.2 Keterbatasan Penelitian 

 Adapun keterbatasan-keterbatasan pada penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Model financial well-being yang ditemukan masih tergolong moderat yang 

dibuktikan oleh nilai Adj.R-Squared masih sebesar 41,6%. Sehingga masih 

perlu digali lebih mendalam mengenai faktor lainnya yang dapat 

mempengaruhi financial well-being. 

2. Model dalam penelitian ini tidak menguji pengaruh langsung lifestyle 

terhadap financial well-being sehingga belum diketahui pengaruhnya. 

3. Penelitian hanya menggunakan financial behavior sebagai variabel 

mediasi, dan tidak menggunakan variabel lain yang dapat mempengaruhi 

pengaruh lifestyle terhadap financial well-being. 

4. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini hanya berasal dari satu Bank 

yang sama, sehingga tingkat financial knowledge cenderung homogen dan 

memiliki tingkat variasi yang rendah. 

5. Pengambilan sampel penelitian terkonsentrasi pada karyawan dengan 

jabatan staff. 

6. Model dalam penelitian ini hanya melibatkan variabel mediasi dan belum 

menguji adanya variabel moderasi yang dapat memperkuat atau 

memperlemah pengaruh financial knowledge terhadap financial behavior 

maupun financial well-being. 
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7. Tingkat pendapatan responden dalam penelitian ini merupakan tingkat 

pendapatan hanya dari satu sumber pendapatan yaitu gaji. Penelitian ini 

tidak mengukur tingkat pendapatan responden yang bersumber dari 

pendapatan lain diluar gaji responden. 

5.3 Saran 

 Untuk menyempurnakan dan mengembangkan penelitian ini dapat 

dikemukakan saran-saran sebagai berikut : 

1. Bagi peneliti selanjutnya 

a. Model financial well-being yang ditemukan masih tergolong 

moderat, oleh karena itu disarankan kepada peneliti selanjutnya 

untuk menggali faktor lainnya seperti faktor sikap (attitude) 

berdasarkan Theory of Planned Behavior (TPB) yang dapat 

berpengaruh pada perilaku yang memiliki dampak pada financial 

well-being pada karyawan perbankan, misalnya financial attitude 

atau faktor lain seperti financial experience. 

b. Agar penelitian selanjutnya dapat menguji pengaruh langsung 

variabel lifestyle terhadap financial well-being, sehingga 

menyempurnakan model kesejahteraan keuangan. 

c. Agar penelitian selanjutnya juga menguji variabel mediasi lain selain 

financial behavior pada model, yang mempunyai dampak pengaruh 

variabel lifestyle terhadap financial behavior. 

d. Pada penelitian ini belum terdapat adanya pengujian variabel 

moderasi yang dapat memperkuat atau memperlemah pengaruh 
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financial knowledge terhadap financial behavior atau financial well-

being. Peneliti selanjutnya disarankan untuk mengembangkan model 

financial well-being dengan menguji faktor demografi sebagai 

variabel moderasi. 

e. Agar penelitian selanjutnya menggunakan sampel penelitian dari 

perusahaan yang berbeda, agar tingkat financial knowledge lebih 

heterogen dan lebih mewakili tingkat financial knowledge karyawan 

perbankan. 

f. Agar pengambilan sampel pada penelitian selanjutnya lebih 

mewakili dari berbagai level jabatan dan tidak terkonsentrasi pada 

level jabatan staff. 

g. Agar tingkat pendapatan yang diukur dari responden merupakan 

pendapatan yang berasal dari semua sumber pendapatan serta agar 

pendapatan dapat dijadikan variabel moderasi pada model penelitian 

selanjutnya. 

2. Bagi Perusahaan Perbankan 

Disarankan kepada perusahaan perbankan agar memberikan 

pelatihan serta sosialisasi produk keuangan maupun investasi kepada 

karyawan secara kontinyu agar tingkat pengetahuan karyawan terhadap 

produk tabungan, kredit, asuransi dan investasi dapat meningkat. 

Meningkatnya pengetahuan keuangan karyawan dapat meningkatkan 

kesejahteraan keuangan karyawan. 
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3. Bagi karyawan Perbankan 

a. Karyawan perbankan disarankan agar meningkatkan tingkat 

pengetahuan keuangannya terutama pengetahuan mengenai produk 

tabungan, agar kesejahteraan keuangannya dapat meningkat. 

b. Karyawan perbankan disarankan agar menjaga kualitas hubungan 

pribadi yang lebih baik dengan teman, serta lebih memilih teman 

yang mempunyai pengetahuan keuangan tinggi agar sosialisasi 

mengenai pengelolaan keuangan dapat tersalurkan dengan baik yang 

berdampak pada tercapainya kesejahteraan keuangan karyawan 

dimasa depan. 

c. Karyawan sebagai pengelola keuangan pribadi juga harus memiliki 

kontrol diri yang baik untuk tidak melakukan belanja yang 

berlebihan, serta menghemat pengeluaran agar kesejahteraan 

keuangannya dimasa depan dapat meningkat. 

d. Karyawan perbankan sebaiknya memiliki rencana pengeluaran 

harian yang baik agar mengurangi kekhawatiran kekurangan uang 

untuk membayar pengeluaran sehari-hari. Dengan menurunnya 

kekhawatiran tersebut, maka kesejahteraan keuangan karyawan akan 

meningkat. 

e. Karyawan perbankan sebaiknya mengurangi atau membatasi 

penggunaan kartu kredit untuk konsumtif yang dapat menurunkan 

jumlah hutang kartu kredit, sehingga berdampak menurunnya 

kekhawatiran untuk dapat melunasinya. Dengan menurunnya 
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kekhawatiran tersebut maka dapat meningkatkan tingkat 

kesejahteraan keuangan karyawan.  
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