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5.1 Kesimpulan

Berdasarkan temuan hasil pengumpulan dan analisis data yang telah

dilakukan, maka beberapa hal yang dapat menjadi kesimpulan pada penelitian ini,

yaitu :

1.

Kepemimpinan berpengaruh langsung dan signifikan terhadap Kinerja
Karyawan. Artinya, peningkatan pada nilai-nilai Kepemimpinan memberi
pengaruh yang signifikan kepada peningkatan Kinerja Karyawan.

Motivasi berpengaruh langsung dan signifikan terhadap Kinerja. Artinya,
peningkatan pada Motivasi akan memberi pengaruh yang signifikan kepada
peningkatan Kinerja Karyawan.

Kepemimpinan berpengaruh langsung dan signifikan terhadap Motivasi
Karyawan. Artinya, peningkatan pada nilai-nilai Kepemimpinan memberi
pengaruh yang signifikan kepada peningkatan Motivasi Karyawan.

Motivasi kerja memiliki peran mediasi pada hubungan antara Kepemimpinan
dengan Kinerja Karyawan. Artinya, kepemimpinan berpengaruh langsung
terhadap Kinerja Karyawan dan pengaruh ini semakin baik ketika motivasi

secara signifikan turut memengaruhi Kinerja Karyawan.
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5.2 Keterbatasan

Penelitian dilakukan dengan obyek penelitian yaitu PT. Bank Mandiri
KCP Surabaya Sungkono sehingga konsekuensinya adalah tersedianya responden
dengan kondisi yang relatif dipenuhi jadwal pekerjaan sehingga penyebaran data

dilakukan relatif lama.

5.3 Saran

Berdasarkan hasil penelitian serta kesimpulan yang dibuat pada
penelitian ini, maka saran yang dapat dirckomendasikan adalah :
1. Kepada PT. Bank Mandiri KCP Surabaya Sungkono

Saran-saran kepada PT. PT. Bank Mandiri KCP Surabaya Sungkono

didasarkan pada pencapaian terendah di setiap variabel penelitian.

a. Pada variabel Kepemimpinan, disarankan agar manajemen memilih
Kepala Cabang yang memiliki kepemimpinan yang kuat, terutama dalam
menumbuhkan kepatuhan kepada peraturan perusahaan. Misalnya,
manajemen juga mewajibkan kepala cabang yang terpilih untuk terlebih
dahulu patuh kepada semua peraturan perusahaan sehingga dapat menjadi
teladan bagi para karyawannya.

b. Pada variabel Motivasi, disarankan agar manajemen memilih Kepala
Cabang yang memiliki kepemimpinan baik, terutama dalam hal
memahami kebutuhan karyawan agar mampu bekerja dengan standar
yang ditetapkan dan bahkan agar karyawan lebih mampu menunjukkan
kinerja yang lebih baik. Misalnya, kepala cabang dipilih dari karyawan

lama yang dulunya pernah bekerja di semua lini dan bagian di bank
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Mandiri sehingga memahami kebutuhan dasar dari karyawannya selama
mengerjakan tugas-tugas perusahaan.

¢. Pada variabel Kinerja Karyawan, disarankan manajemen lebih
memperhatikan dan mendukung pekerjaan para karyawan agar mampu
menyelesaikan pekerjaannya lebih cepat dari yang ada selama ini.
Misalnya, manajemen dapat mengadakan pelatihan bagi para karyawan
yang selama ini kurang mampu menyelesaikan tugas-tugasnya tepat
waktu.

Kepada peneliti selanjutnya.

Peneliti di kemudian hari yang merencanakan untuk mengadakan penelitian

menyerupai penelitian ini agar juga menyertakan variabel-variabel lain yang

pernah diikutsertakan di penelitian sebelumnya. Misalnya, peneliti dapat

menyertakan variabel disiplin, kompensasi, kepuasan kerja maupun

organizational citizenship behavior (OCB) sebagai penentu kinerja karyawan.
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