
 

 

BAB V  

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Dalam hasil analisis yang telah dilakukan pada penelitian secara umum 

dapat disimpulkan sebagai berikut ini : 

1. Brand Prestise berpengaruh signifikan terhadap Hedonic Value karena 

pengaruh merek Prestise menciptakan rasa hedonisme bagi konsumen 

yang ingin mempunyai gaya hidup hedon seperti halnya konsumen anak-

anak muda pada pengguna motor vespa. 

2. Hedonic Value berpengaruh signifikan terhadap Loyalty karena pengaruh 

gaya hidup dengan merek hedonisme menciptakan rasa loyal terhadap 

merek tersebut seperti halnya konsumen anak-anak muda pada pengguna 

motor vespa.  

3. Consumer Happiness berpengaruh signifikan terhadap Loyalty karena 

pengaruh kebahagiaan konsumen saat mempunyai dan menggunaka 

merek tersebut menciptakan rasa loyal seperti halnya konsumen anak-

anak muda pada pengguna motor vespa. 

 

5.2 Keterbatasan Penelitian 

Keterbatasan penelitian yang telah dilakukan secara langsung dilakukan 

secara teoritis,metodologis,ataupun teknis diuraikan sebagai berikut ini: 

1. Sulitnya menjangkau jumlah atau komunitas pada pengguna vespa di 

beberapa wilayah di Jawa Timur. 
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2. Sampel pada penelitian ini menggunakan purposive sampling sehingga 

tidak menjangkau seluruh pengguna motor vespa di wilayah Jawa Timur 

secara individu maupun kebersamaan.  

5.3 Saran 

Berdasarkan implikasi pada hasil penelitian ini dan keterbatasan 

penelitian yang ada, maka adapun juga ada saran yang akan diuraikan sebagai 

berikut : 

1. Bagi Pengguna Merek Vespa  

Pihak Vespa dapat menciptakan kendaraan yang lebih unik dan ciri khas 

yang lebih menonjol serta mampu membuat konsumen lebih tertarik 

membeli. Nilai atau keunikan tersebut diperkuat lagi sehingga 

positioning terhadap perusahaan atau produk yang dapat menguasai 

benak pelanggan. Dan juga dapat bersaing atau bahkan menggeserkan 

kedudukan e-commerce lain yang paling sering dikunjungi dan lebih 

banyak pelanggan yang membeli produk tersebut.  

2. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Bagi peneliti selanjutnya disarankan untuk meningkatkan pengetahuan 

baik menggunakan variabel brand Prestige, hedonic value, consumer 

happiness dan loyalty dapat menambah pengetahuan menggunakan 

variabel lain. Serta dapat memaximalkan penelitian dengan menjangkau 

responden yang luas. 
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