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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Penelitian ini bertujuan untuk mengungkapkan empat tujuan utama yaitu 

pemahaman umum perusahaan terkait dengan CSR, penerapan CSR pada perusahaan, 

pengaruh penerapan CSR pada laporan keuangan perusahaan, biaya yang muncul dan 

pelaporan yang digunakan atas biaya tersebut. Keempat tujuan tersebut berdasarkan 

dari laporan keberlanjutan milik PT Sekar Bumi Tbk apakah telah menerapkan CSR 

di dalamnya dan sesuai dengan Standar GRI. 

Informan penelitian ini berasal dari salah satu supervisor perusahaan yang 

telah memahami dengan baik mengenai latar belakang perusahaan dan memahami 

secara umum terkait dengan penerapan CSR pada perusahaan. Penelitian ini 

menggunakan metode deskriptif kualitatif. Berdasarkan hasil analisis yang telah 

dilakukan, maka dapat disimpulkan sebagai berikut: 

1. Perusahaan telah memahami secara umum terkait degan CSR karena perusahaan 

telah memaparkan secara singkat mengenai kegiatan CSR yang dilakukan pada 

laporan keuangan tahunan mereka 

2. Perusahaan sendiri telah merasakan secara tidak langsung pengaruh positif 

setelah menerapkan CSR pada perusahaan mereka. Penerapan ini yaitu berupa 

donasi yang dilakukan perusahaan pada lingkungan masyarakat sekitar, lalu 

keikutsertaan perusahaan dalam pelatihan untuk para karyawan, dan donor darah 

yang dilakukan dua kali dalam setahun 

3. Penerapan CSR pada perusahaan memberikan dampak signifikan terutama pada 

laporan keuangan tahunan mereka, ini dikarenakan perusahaan telah menerapkan 

sikap transparansi pada laporan keuangan mereka sehingga dapat 

menguntungkan bagi para calon investor karena dapat mengetahui latar belakang 

perusahaan dengan lebih detail 
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4. Biaya atas penerapan CSR telah dilaporkan pada laporan keuangan perusahaan, 

tetapi biaya tersebut belum dijabarkan secara rinci dan belum memiliki pelaporan 

secara khusus terutama pada laporan keberlanjutan. Biaya tersebut masih 

menjadi satu dengan biaya overhead yang lainnya. 

5.2 Keterbatasan Penelitian 

Penelitian ini masih memiliki berbagai keterbatasan dalam pelaksanaan 

maupun dalam pengungkapan hasil penelitian. Keterbatasan yang terdapat pada 

penelitian ini yaitu seperti: 

1. Informasi-informasi yang belum bisa diungkapkan secara jelas oleh informan 

yang sesuai dengan kebutuhan penelitian, sehingga peneliti harus bisa mengolah 

informasi yang ada dan menggali informasi lain namun tetap pada topik yang 

berkaitan 

2. Terdapat informasi dari informan yang kurang begitu jelas dikarenakan hanya 

berasal dari satu informan, dan juga informan hanya berasal dari divisi quality 

control, sehingga kurangnya informasi secara rinci terkait CSR perusahaan 

3. Laporan keberlanjutan perusahaan yang belum dijelaskan secara penuh sesuai 

dengan Standar GRI sehingga peneliti harus membaca dengan lebih teliti saat 

ingin membuat tabel indeks untuk pelaporan yang sesuai dengan Standar GRI 

5.3 Saran   

Penelitian ini masih memiliki beberapa keterbatasan, sehingga terdapat 

beberapa saran bagi seluruh pihak yang akan dan ingin menggunakan hasil penelitian 

ini sebagai referensi penelitian selanjutnya. Beberapa saran tersebut yaitu: 

a. Dapat menggali lebih dalam terkait informasi yang dibutuhkan untuk penelitian, 

dan menyiapkan pertanyaan penelitian tambahan apabila informan kurang begitu 

spesifik dalam memaparkan jawabannya 
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b. Pemilihan informan yang lebih beragam dan spesifik yang berhubungan dengan 

pengetahuan mengetahui CSR dalam perusahaan 

c. Pertanyaan yang diberikan untuk informan alangkah baiknya jika dibuat dengan 

kata-kata yang lebih sederhana dan mudah dipahami oleh informan.
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