
 
 

 

BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil penelitian pada bab sebelumnya diperoleh hasil dari 

variabel Job crafting, keterikatan kerja dan kinerja karyawan. Maka penelitian ini 

dapat disimpulkan bahwa: 

1. Job crafting secara signifikan berpengaruh positif terhadap variabel kinerja 

karyawan pada karyawan milenial yang ada di Jawa Timur. Semakin tinggi 

perilaku Job crafting yang dimiliki oleh karyawan milenial semakin tinggi 

pula kinerja karyawan yang dihasilkan 

2. Job crafting secara signifikan berpengaruh positif terhadap variabel 

keterikatan kerja pada karyawan milenial di Jawa Timur. Semakin tinggi 

perilaku Job crafting yang dimiliki oleh karyawan milenial di Jawa Timur 

semakin tinggi  

3. Keterikatan kerja secara signifikan positif terhadap variabel kinerja karyawan 

pada karyawan milenial di Jawa Timur. Semakin tinggi keterikatan kerja 

karyawan maka semakin tinggi pula kinerja karyawan yang dihasilkan 

4. Keterikatan kerja memediasi secara parsial pengaruh Job crafting terhadap 

variabel kinerja karyawan pada karyawan milenial di Jawa Timur. Job 
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Crafting mampu mempengaruhi Kinerja karyawan tanpa melibatkan variabel 

Keterikatan kerja 

 

5.2 Keterbatasan Penelitian 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan terdapat keterbatasan penelitian yaitu: 

1. Pengisian google form secara online membuat peneliti tidak bisa berinteraksi 

secara langsung untuk menjaelaskan maksud pernyataan pada kuesioner. 

5.3 Saran 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan diperoleh saran-saran yang 

dipergunakan untuk penelitian selanjutnya yang berhubungan dengan variabel diatas 

1. Untuk perusahaan yang mengelola karyawan milenial: 

a. Dalam rangka meningkatkan kinerja karyawan  milenial, perusahaan dapat 

meningkatkan job crafting karyawan terutama dengan memberikan 

karyawan pelatihan tentang job crafting, terutama meningkatkan 

ketrampilan karyawan dalam mengelola cara kerja sehingga karyawan 

dapat melaksanakan pekerjaan secara lebih nyaman . 

b. Perusahaan juga perlu meningkatkan keterikatan kerja karyawan melalui 

penyediaan berbagai fasilitas dan lingkungan kerja yang kondusif dan 

mampu mendorong karyawan untuk bekerja sungguh-sungguh dan larut 

dalam pekerjaannya. 
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2. Untuk peneliti selanjutnya  

a. Penelitian selanjutnya yang akan melakukan penelitian sejenis diharapkan 

untuk tidak menambah item pertanyaan banyak-banyak, dikarenakan 

responden tidak antusias untuk mengisi 

b. Peneliti selanjutnya dapat menambah variable penelitian seperti motivasi 

kerja, kepuasan kerja yang belum digunakan dalam penelitian ini. 
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