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1. Latar Belakang Masalah

Peranan bank sangatlah penting bagi perekonomian suatu negara dalam hal

mendukung pembangunan, karena pembangunan ekonomi disuatu negara sangat

bergantung kepada dinamika perkembangan dan konstribusi nyata dari sektor

perbankan. Perkembangan dunia saat ini telah membawa para pelaku perbankan

kepersaingan yang sangat ketat untuk memperoleh konsumen.

Perbankan merupakan industri jasa yang penting dalam menunjang pembiayaan

pembangunan, baik sebagai penghimpun dana, sebagai lembaga yang memperlancar

arus uang dari masyarakat dan menuju masyarakat. Dalam hal ini bank merupakan

perantara keuangan masyarakat dan sebagai agen pembangunan.

2. Tujuan Pengamatan

1. Untuk mengetahui ketentuan-ketentuan dan syarat-syarat yang digunakan

untuk mengajukan kredit KMG di Bank Jatim Cabang Gresik.

2. Untuk mengetahui informasi sejelas-jelasnya tentang prosedur pengajuan

pemberian kredit KMG di Bank Jatim Cabang Gresik.

3. Untuk mengetahui cara menganalisa kredit KMG sebelum dilakukan

realisasi.

4. Untuk mengetahui perhitungan angsuran dan bunga yang akan dibayar oleh

nasabah pada setiap bulannya.

5. Untuk mengetahui pencairan dana yang akan diterima oleh nasabah debitur.

6. Untuk mengetahui prosedur pelunasan dan pengambilan SKPNS dalam

kredit multiguna.



7. Untuk mengetahui hambatan-hambatan yang sering terjadi dalam kredit

KMG.

8. Untuk mengetahui cara penyelesaian dari hambatan-hambatan yang sering

terjadi dalam proses pemberian kredit KMG di Bank Jatim Cabang Gresik.

3. Kegunaan Pengamatan

Kegunaan pengamatan ini adalah untuk memperoleh data-data untuk menyusun

Tugas Akhir / Lembar Kerja Praktek. Adapun kegunaannya adalah sebagai berikut:

1. Bagi Penulis

Untuk menambah wawasan dan pengetahuan serta informasi mengenai tata cara

suatu bank dalam melakukan pemberian kredit multiguna.

2. Bagi Bank/Perusahaan

Dapat sebagai sumber informasi dan masukkan serta pertimbangan dalam rangka

melakukan kredit.

3. Bagi Pembaca

Dapat menambah wawasan dan pengetahuan serta sebagai sumber informasi

kepada pembaca khususnya mahasiswa dan mahasiswi STIE Perbanas Surabaya

dalam hal prosedur pemberian kredit multiguna.

4. Bagi STIE Perbanas Surabaya

Dapat digunakan dan menambah perbendaharaan bacaan serta referensi tentang

prosedur pemberian kredit multiguna di perpustakaan STIE Perbanas Surabaya.



4. Metode Pengamatan

a. Ruang Lingkup Pengamatan

Untuk menghindari kekeliruan dan perbedaan dalam mengartikan tugas akhir ini,

maka ruang lingkup pembahasannya dibatasi pada pelaksanaan pemberian kredit

multi guna hingga disetujuinya permohonan kredit tersebut serta bagaimana

pihak bank menganalisis permohonan kredit tersebut.

b. Metode Pengumpulan Data

Dalam menyusun tugas akhir ini agar data-data yang diajukan dapat

dipertanggung jawabkan maka penulis menggunakan metode :

1. Penelitian Primer

Merupakan penelitian primer membutuhkan data atau informasi dari sumber

pertama, biasanya kita sebut dengan responden. Yang termasuk dalam kategori

ini adalah :

a. Studi Kasus

b. Survei

c. Riset Eksperimental

2. Penelitian Sekunder

Menggunakan bahan yang bukan dari sumber pertama sebagai sarana untuk

memperoleh data atau informasi untuk menjawab masalah yang diteliti.



5. Ringkasan Pembahasan

a. Persyaratan Pengajuan Kredit Multiguna

Pemohon mengajukan kredit multi guna harus di sertai lampiran-lampiran yang

telah ditetapkan oleh Bannk Jatim Cabang Gresik

b. Ketentuan-ketentuan Kredit Multiguna

Ketentuan – ketentuan kredit multiguna yang ada di Bank Jatim Cabang Gresik

sebelum kredit diberikan kepada nasabah debitur. Ketentuan-ketentuan ini harus

dipenuhi oleh nasabah debitur, karena merupakan salah satu syarat pengajuan

kredit.

c. Prosedur Pengajuan Kredit Multiguna Di Bank Jatim Cabang Gresik

d. Analisa Pemberian Kredit Multiguna

Setiap melakukan pemberian kredit, bank jatim cabang gresik melakukan analisa

kredit untuk memperoleh data dan informasi calon debitur yang dilakukan

melalui:

1. Bank Indonesia Checking

2. Personal Investigation



e. Perhitungan Angsuran Dan Suku Bunga Kredit Multiguna Di Bank

Jatim Cabang Gresik

Untuk mengetahu berapa besarnya pembayaran angsuran dan bunga setiap

bulannya di Bank Jatim Cabang Gresik. Pada kredit multi guna ini Bank Jatim

Cabang Gresik telah menetapkan dengan menggunakan perhitungan berdasarkan

perhitungan annnuitas rate.

f. Penerimaan Dana Yang Didapat Oleh Nasabah Dalam Pemberian

Kredit Multiguna Di Bank Jatim Cabang Gresik

Nasabah mengajukan kredit pada administrasi kredit pada Bank Jatim Cabang

Gresik dan menemui account officer. Kredit telah disetujui oleh penyelia kredit

dan pimpinan cabang. Semua berkas-berkas atau form-form dikembalikan ke

bagian account officer. Account officer menghubungi debitur untuk realisasi.

g. Prosedur Pelunasan Dan Pengambilan SKPNS Dalam Kredit Multiguna

Nasabah debitur datang ke Bank Jatim Cabang Gresik atau Account Officer serta

membawa KTP dan buku tabungan. Account Officer menghitung sisa pokok

bunga yang harus dibayar dan administrasi pelunasan. Tanggal pelunasan

maksimal s/d 20, setelah melewati batas tanggal yang ditentukan maka nasabah

tidak akan di layani. Kemudian pengambilan SKPN pada tanggal 21 s/d akhir

bulan setelah lunas. Nasabah yang telah membawa KTP serta buku tabungan dan

di vcek ke register. SKPN di ambilkan oleh Account Officer ke clash kemudian

diserahkan kepada nasabah tersebut.



h. Hambatan-hambatan Yang Terjadi Pada Kredit Multiguna

Hambatan-hambatan yang sering terjadi pada kredit multiguna biasanya adalah

Tidak sesuai dengan prosedur, nasabah debitur tercantum black list, asuransi

mengalami kebangkrutan

6. Kesimpulan

Pada Bank Jatim Cabang Gresik memiliki salah satu jenis kredit yang menjadi

unggulan bagi pihak bank yaitu kredit multiguna. Dari kredit multiguna yang dimiliki

Bank Jatim Cabang Gresik apakah nasabah bank mengetahui syarat dan ketentuan

pengajuan kredit multiguna, prosedur pengajuan, analisa pemberian kredit,

mengetahui besarnya angsuran dan bunga, penerimaan dana, dan cara pelunasannya.

Tidak semua nasabah Bank Jatim mengetahui prosedur-prosedurnya. Dari latar

belakang diatas maka peneliti akan membahas tentang kredit multiguna yang ada di

Bank Jatim Cabang Gresik dengan judul “Pelaksanaan Pemberian Kredit Multiguna

Di PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur, Tbk Cabang Gresik”.

7. Saran

Pegawai Bank Jatim harus menjalankan tugasnya sesuai dengan prosedur yang

telah ada dalam pemberian kredit multiguna kepada calon nasabah debitur. Sebelum

menerima calon nasabah debitur sebaiknya calon debitur tersebut harus di cek

keabsahannya terlebih dahulu. Pihak Bank Jatim harus mampu memilih asuransi yang

dapat dipercaya untuk bekerjasama dalam memberikan asuransi kepada nasabah.
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