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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan data yang telah dianalisis terhadap 150 responden yang 

memenuhi kriteria peneltiain, secara deskriptif maupun statistik dengan 

bantuan program WarpPLS 8.0 berbasis SEM, maka dapat disimpulkan 

hasil dari penelitian guna untuk menjawab pertanyaan-pertanyaan penelitian 

yaitu : 

1. Motivasi Kerja berpengaruh langsung signifikan terhadap Kinerja 

Karyawan Generasi Milenial di Kota Surabaya pada Era New 

Normal. Hal ini diketahui bahwa semakin tinggi tingkat motivasi 

kerja maka akan semakin meningkatkan kinerja karyawan. 

2. Kepemimpinan tidak berpengaruh langsung signifikan terhadap 

Kinerja Karyawan Generasi Milenial di Kota Surabaya pada Era 

New Normal. Dapat disumpulkan bahwa kepemimpinan yang ada 

dalam perusahaan belum dapat meningkatkan kinerja karyawan. 

3. Lingkungan kerja tidak berpengaruh langsung signifikan terhadap 

Kinerja Karyawan Generasi Milenia di Kota Surabaya pada Era New 

Normal. Dapat dikatakan bahwa lingkungan kerja yang disediakan 

oleh perusahaan belum dapat meningkatkan kinerja karyawan. 

5.2 Keterbatasan Penelitian 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan saat ini, bahwa masih 

terdapat beberapa keterbatasan penelitian diantaranya sebagai berikut : 



67 
 

 

1. Terdapat beberapa responden kurang teliti dalam membaca isi dari 

kuesioner. Dalam pengisian kuesioner juga banyak terdapat 

responden yang memilih jawaban Netral, sehingga peneliti 

mengalami hambatan dalam mengolah data. Hal ini peneliti 

membuat dua kali cek data dari sampel kecil hingga sampel besar. 

Untuk sampel awal atau sampel kecil yang dilakukan peneliti yakni 

menargetkan pada 30 responden sampai dengan sampel besar 

mencapai 150 responden. Tujuan ini dpaat membantu peneliti dalam 

mengolah data dan meminimalisir terjadinya data yang tidak valid 

maupun data eror. 

2. Terdapat hasil estimasi model yang dilakukan dengan program 

WarpPLS 8.0 menunjukkan bahwa nilai R2 sebesar 75%. Hal ini 

dapat dinyatakan bahwa masil ada 25% variabel lain yang dapat 

mempengaruhi Kinerja Karyawan. 

5.3 Saran 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan oleh peneliti pada 150 

responden, maka peneliti memberikan beberapa saran kepada pihak terkait 

sebagai berikut : 

1. Bagi peneliti selanjutnya disarankan agar memperhatikan variabel 

lain selain motivasi kerja, kepemimpinan, dan lingkungan kerja yang 

dapat mempengaruhi kinerja karyawan karena dalam penelitian yang 

sudah dilakukan peneliti di Surabaya menunjukkan nilai R2 sebesar 

75%, artinya masih ada 25% variabel lain yang dapat diteliti. 
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2. Bagi perusahaan-perusahaan disarankan untuk memperhatikan 

motivsai kerja bagi karyawan agar karyawan tetap memiliki motivasi 

dalam bekerja sehingga dapat tercapainya tujuan  dari perusahaan 

karena dalam penelitian ini motivasi kerja berpengaruh terhadap 

kinerja karyawan. Kepemimpinan, dan lingkungan kerja yang 

dirasakan karywan generasi milenial menurut penelitian saat ini 

yang dilakukan peneliti kepda 150 responden di Surabaya, variabel 

kepemipinan dan lingungan kerja tidak berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan, disarankan bagi perusahaan agar memperhatikan perihal 

kepemimpinan dalam lingkungan yang nyaman, fasilitas yang 

nyaman dan mendukung agar kinerja karyawan menjadi lebih baik 

dan tujuan perusahaan juga akan tercapai. 
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