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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Faktor 

Ekonomis atau cara penggunaan sesuatu hal secara berhati-hati 

dan bijak agar memperoleh hasil yang terbaik, Faktor Efisien atau 

hasil dari cara-cara kerja yang sesuai dengan prosedur kerja, dan 

Faktor Efektif atau pengimplementasian prosedur kerja secara 

tepat sasaran terhadap Kinerja Pegawai Rumah Sakit Darmo 

Surabaya. Penggunaan variabel dependen dalam penelitian ini 

adalah kinerja pegawai, sedangkan variabel independen dalam 

penelitian ini adalah faktor ekonomis, faktor efisien, dan faktor 

efektif. Teknik pengambilan sampel pada penelitian ini yaitu, 

purposive sampling dengan menyebarkan kuisioner kepada 

responden yang dibagikan secara langsung dengan mendatangi 

Rumah Sakit Darmo Surabaya dan memiliki kriteria seperti 

dokter, perawat, apoteker, ataupun perekam medis yang 

berinteraksi langsung dengan pasien.  

 Berdasarkan pembahasan di atas, maka dapat diambil kesimpulan 

sebagai berikut : 

1.  Faktor ekonomis berpengaruh terhadap kinerja pegawai. 

Dengan adanya penghematan belanja yang dilakukan oleh 

pegawai, seperti belanja barang dan jasa serta belanja modal 
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seperti pengadaan alat kesehatan, belanja obat dan lain 

sebagainya. Peningkatan kemampuan bekerja atau kinerja 

seorang pegawai akan berpengaruh terhadap peningkatan 

produktivitas perusahaan atau organisasi yang sekaligus 

meningkatkan profit atau laba perusahaan atau organisasi. 

Maka dari itu, kinerja pegawai telah dikatakan ekonomis. 

2. Faktor efisien tidak berpengaruh terhadap kinerja pegawai. 

Karena kurangnya kepedulian akan pengeluaran yang 

dilakukan oleh pegawai dengan memperhatikan skala 

prioritas yang lebih penting dibandingkan yang tidak 

penting. Seorang pegawai tidak dapat mengimplementasikan 

prosedur kerja dengan sesuai. Bentuk 

pengimplementasiannya dengan cara meminimalkan 

pemborosan pengeluaran yang dapat berdampak terhadap 

operasional organisasi. Maka dari itu kinerja pegawai belum 

dikatakan efisien. 

3. Faktor efektif berpengaruh terhadap kinerja pegawai. Karena 

seluruh tugas pokok sudah terpenuhi contohnya waktu tugas, 

produktifitas, motivasi, evaluasi kerja, pengawasan 

lingkungan kerja, dan kelengkapan fasilitas. Pegawai dapat 

merealisasikan anggaran program kerja sehingga hal itu 

dapat diartikan sebagai peningkatan  efektif dari seorang 

pegawai. Hal ini dapat ditinjau melalui segi kualitas hasil 
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kerja, kuantitas hasil kerja, batasan waktu yang ditargetkan. 

Dengan adanya bentuk peningkatan efektivitas tersebut 

maka, pegawai dapat merealisasikan anggaran program kerja 

dengan baik dan tepat sasaran. 

5.2 Keterbatasan Penelitian 

1 Unit analisis yang digunakan dalam penelitian ini 

menggunakan sudut pandang orang kedua (pegawai).  

2 Waktu untuk penyebaran kuesioner diperpanjang, agar 

kuesioner dapat kembali semua, sehingga kuesioner yang 

diolah akan lebih banyak.  

5.3 Saran 

1 Penelitian selanjutnya diharapkan menggunakan sudut 

pandang dari HRD atau pemimpin dalam organisasi 

tersebut.  

2 Penelitian selanjutnya dapat melakukan penelitian pada 

rumah sakit selain Rumah Sakit Darmo Surabaya. 

3 Penelitian selanjutnya sebaiknya menambah jumlah sampel 

yang lebih banyak dibanding sebelumnya.  

4 Disarankan untuk penelitian selanjutnya menambah 

pertanyaan lebih dari penelitian ini agar data yang 

diperoleh lebih akurat.  
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