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BAB V 

PENUTUPAN 

5.1 Kesimpulan 

 Pada sub bab ini akan dijelaskan mengenai kesimpul yang terkait dengan 

hasil penelitian yang berguna untuk menjawab rumusan masalah serta pembuktian 

atas pengujian hipotesis. Berdasarkan hasil dari analisis, pengujian hipotesis, dan 

pembahasan, maka dapat diambil kesimpulan sebagai berikut : 

1. Berdasarkan hasil analisis deskriptif, pendistribusian terhadap variabel 

Komitmen organisasi, Lingkungan kerja, Financial performance, Kepuasan 

kerja, dam Kompensasi yang telah dilakukan dalam pengumpulan data 

berupa responden adalah Kepuasan Kerja yang mendapat pengaruh 

tertinggi. Hal ini menunjukan adanya baik dari responden terhadap 

Kepuasan Kerja. Sedangkan pengaruh terendah adalah Kompensasi. 

2. Berdasarkan hasil evaluasi outer model, hasil yang diperoleh dariolah data 

WarpPLS 7.0 menunjukan pada perubahan indikator per variabel. Ada 9 

indikator yang dikeluarkan dari model karena tidak memnuhi kriteria 

convergent validity karena nilai loading factor < 0,6 yaitu yaitu variabel 

Lingkungan kerja (X2) indikator ke-2 memiliki loading factor rendah yaitu 

0,421, lalu ada indikator ke-3 yang memiliki nilai loading factor rendah 

yaitu 0,559, ada juga indikator ke-5 memiliki loading factor rendah yaitu 

0,002, indikator ke-6 yang memiliki nilai loading rendah yaitu 0,566, lalu 

indikator ke-7 yang memiliki nilai loading factor rendah yaitu 0,321, ada 
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juga indikator ke-8 yang memiliki nilai loading factor rendah yaitu 0,474, 

dan indikator ke-11 yang memiliki nilai loading factor rendah yaitu 0,403. 

selanjutnya ada variabel kompensasi (Z) indikator ke-1 dan ke-6 memiliki 

loading factor rendah yaitu 0,306 dan 0,480. 

3. Berdasarkan hasil dari perhitungan uji validitas, semua variabel didukung 

indikator-indikator yang memiliki loading factor > 0,6 dan dengan masing-

masing dukungan signifikansi (p) < 0,05 dan memenuhi syarat convergent 

validity yang baik dan nilai AVE masing-masing variabel sudah memenuhi 

kriteria yaitu AVE > 0,5. Setiap konstruk dan variabel laten yang digunakan 

pada penelitian ini telah didukung oleh indikator-indikator yang telah 

memenuhi kriteria discriminant validity secara baik. 

Hasil dari composite reliability maupun cronbach’s alpha menunjukan nilai 

yang memuaskan yaitu dengan nilai cronbach’s alpha > 0,06 dan nilai dari 

composite reliable > 0,70. Dengan begitu menunjukan konsistensi dan 

stabilitas instrument yang digunakan tinggi. Hal ini membuktikan bahwa 

semua variabel penelitian ini telah menjadi alat ukur yang fit dan semua 

pertanyaan yang digunakan untuk mengukur konstruk memiliki reliabilitas 

yang baik. 

4. Berdasarkan hasil perhitungan dari statistik inner model menunjukan bahwa 

kriteria dalam Goodness of Fit pada model persamaan telah memenuhi 

kriteria yaitu Average Path Coefficient (APC) dan menunjukan terdapat 

perbedaan pada tanda koefisien jalur. Average R-Squared (ARS) dan 

Average adjusted R-Squared (AARS) memiliki hasil kontribusi disetiap 
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masing-masing variabel laten yang satu bernilai signifikan dalam perubahan 

variabel laten lainnya. Lalu untuk Average block VIF (AVIF) menunjukan 

bahwa model telah bebas dari gejalan multikolinieritas. Untuk R-Square 

yang menunjukan semua variabel endogen telah memenuhi syarat nilai R-

Square > 0. Demikian juga dengan Q-Square yang hasil nilainya 

menunjukan semua variabel telah memenuhi syarat  nilai Q-Square > 0 

yang berarti memiliki Goodness of Fit yang baik. 

5. Berdasarkan hasil pengujian hipotesis menyatakan bahwa Komitmen 

Organisasi(X1), Lingkungan Kerja (X2), Financial Performance (X3) 

berpengaruh terhadap Kepuasan Kerja (Y), dan Kompensasi mampu 

memoderasi Komitmen Organisasi (X1), Lingkungan Kerja (X2), Financial 

Performance (X3) terhadap Kepuasan Kerja (Y). 

5.2 Keterbatasan Penelitian 

 Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, pada penelitian ini masih 

memiliki beberapa keterbatasan sebagai berikut: 

1. Masih terdapat jawaban kuesioner yang tidak konsisten menurut peneliti. 

Karena cenderung responden kurang teliti dalam mengisi kuesioner, sehingga 

dapat diminimalisir dengan cara mendampingi serta mengawasi responden 

pada saat pengisian kuesioner agar responden lebih fokus dan jawaban yang 

diberikan dapat konsisten.  

2. Agar hasil lebih maksimal maka jumlah populasi atau sampel responden harus 

lebih diperluas tetapi tetap fokus kepada karyawan PT. Semen Indonesia. 
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3. Penelitian hanya meneliti dari variabel Komitmen Organisasi, Lingkungan 

Kerja, dan Financial Performance yang berpengaruh pada kepuasan kerja, 

sedangkan seharusnya masih ada beberapa faktor lain yang mempengaruhi 

kepuasan kerja karyawan pada perusahaan. 

5.3 Saran 

 Berdasarkan analisis yang telah disimpulkan dari hasil penelitian ini, maka 

peneliti dapat memberikan beberapa saran sebagai berikut: 

1. Bagi perusahaan dengan adanya hasil penelitian yang menunjukan bahwa 

Kompensasi memiliki pengaruh terendah terhadap Kepuasan Kerja dengan 

begitu perusahaan bisa meningkatkan atau menambah keperluan karyawan 

melalui berbagai reward agar kinerja karyawan dan kepuasan kerja dapat lebih 

meningkat. Serta pada variabel Kepuasan Kerja sendiri menunjukan tingkat 

yang sangat tinggi dimana para karyawan sudah menunjukan Kepuasan kerja 

di dalam PT Semen Indonesia. 

2. Bagi peneliti selanjutnya, disarankan untuk dapat memperbaiki dan menambah 

indikator yang telah digunakan serta dapat menjelaskan secara detail indikator 

pertanyaan dalam variabel sehingga dapat menghasilkan data yang lebih baik, 

dan meneliti variabel lain yang berkaitan dengan Kepuasan kerja karyawan.  
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