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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 
 

Hasil analisis yang telah dilakukan secara deskriptif maupun inferensial 

dengan program Smart PLS 3, maka dapat disimpulkan bahwa hasil dari penelitian 

ini antara lain : 

1. Lingkungan kerja berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja karyawan dengan 

demikian maka dapat disimpulkan bahwa semakin baik lingkungan yang ada dalam 

perusahaan sangat baik maka memiliki kinerja karyawan yang sangat baik juga 

kondisi kinerja karyawan sehingga tidak tertekan dengan kinerjanya. 

2. Motivasi kerja berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan dengan demikian 

maka dapat disimpulkan bahwa motivasi kerja yang ada pada perusahaan sangat baik 

maka memiliki kinerja karyawan yang sangat baik juga. 

3. Gaya kepemimpinan berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan. Dengan 

demikian maka dapat disimpulkan bahwa semakin gaya kepemimpinan yang baik 

maka kondisi kinerja karyawan sangat baik. 

5.2 Keterbatasan Penelitian 
 

Penelitian yang telah dilakukan pada saat ini masih memiliki beberapa 

keterbatasan. Hal ini akan menjadi salah satu factor untuk mendapat perhatian lebih 

bagi peneliti selanjutnya dengan topik yang terkait, beberapa keterbatasan dalam 

penelitian ini antara lain : 

1. Pelaksanaan dalam penelitian ini dilakukan menggunakan kuesioner yang 

disebar secara online melaui google form dan disebarkan pada aplikasi 
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Whatsapp yang hasilnya subjektif dan tidak objektif. Hal tersebut berakibat 

peneliti tidak dapat menulusuri lebih jauh secara tatap mukadengan 

responden Ketika mengalami kesulitan Ketika menjawab pernyataan dalam 

kuesioner. 

5.3 Saran 
 

Berdasarkan kesimpulan yang didapatkan dari hasil analisis penelitian, 

maka peneliti dapat memberikan beberapa saran bagi semua pihak yang terkait 

dengan penelitian ini. Berikut saran yang diberikan oleh peneliti : 

1. Bagi Perusahaan PDAM Surya Sembada Surabaya 

 

Diharapkan perusahaan dapat memotivasi karyawan dengan memberikan 

penghargaan seperti piagam bagi karyawan yang memiliki tanggung jawab 

ekstra dan inisiatif yang baik untuk perusahaan sehingga kinerja karyawan 

akan meningkat, perusahaan dapat memberikan fleksibilitas jadwal dan 

memberi karyawan waktu istirahat yang cukup selama dikantor karena 

karyawan merasa nyaman serta tidak terbebani terhadap pekerjaan mereka 

agar kreatifitas dalam memberikan ide-idepun akan meningkat. 

2. Bagi peneliti selanjutnya 

 

Pada penelitian selanjutnya yang akan melakukan penelitian sejenis 

sebaiknya dalam penyebaran kuesioner yang ditujukan untuk meneliti 

karyawan menggunakan kuesioner secara langsung (paper). Dikarenakan jika 

menggunakan google form dan disebar secara online melalui grup Whatsapp 

karena karyawan yang berada ditempat kerja memiliki kesibukan dan akan 

lebih cenderung lupa dalam mengisi. 
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3. Bagi Masyarkat 

 

Masyarakat sebaiknya lebih meningkatkan lagi dalam kemampuan kinerja 

karyawannya sehingga dapat lebih fokus dan dapat mempermudah dalam 

tercapainya tujuan suatu perusahaan dan dapat meningkatkan individu yang 

lebih baik bagi perusahaan. 
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