PELAKSANAAN REKENING TABUNGANKU
DI BANK JATIM CABANG GRESIK

RANGKUMAN TUGAS AKHIR

Oleh :
DIMAS DWI PRIMALA

NIM : 2013110209

SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI PERBANAS
SURABAYA

2016






1. LatarBelakang

Menurut Undang-undang No 10 Tahun 1998 Tentang Perbankan, Tabungan
adalah simpanan yang penarikannya hanya dapat dilakukan menurut syarat tertentu
yang disepakati, tetapi tidak dapat ditarik dengan cek, bilyet giro, dan /atau alat
lainnya yang dipersamakan dengan itu.Rekening TABUNGANKU biasanya
diperlukan untuk anak — anak dimana mereka dilatih sejak dini untuk menabung.
Kebiasaan anak-anak hanya mengerti menabung itu di rumah dan biasanya mereka
menaruh uang tersebut pada sebuah tempat khusus uang (celengan) padahal
menabung di  celengan itu belum efisien karena belum terjamin
keamanannya.OlehkarenaitupenelititertarikuntukmenulisTugasAkhirdenganjudul
PelaksanaanRekeningTabungankU di Bank JatimCabang Gresik™ .

2. TujuanPenelitian

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui syarat dan ketentuan rekening
tabunganku di Bank JATIM Cabang Gresik, untuk mengetahui prosedur
pembukaan, penyetoran, penarikan, penutupan Rekening TabunganKu di Bank
JATIM Cabang Gresik, untuk mengetahui perhitungan suku bunga Tabunganku
di Bank Jatim Cabang Gresik, untuk mengetahui hambatan hambatan yang
terjadi dalam pelaksanaan Rekening TabunganKu di Bank JATIM Cabang
Gresik, untuk mengetahui Alternatif apa saja yang bias menyelesaikan
hambatan-hambatan yang terjadidalampelaksanaanRekeningTabungankU di

Bank JatimCabang Gresik.



3. KeqgunaanPengamatan

Berdasarkan manfaat penelitian ini saya berharap bahwa penelitian ini dapat
memberikan manfaat sebagai berikut :

Denganadanyapengamataninidiharapkandapatmenambahwawasanilmupengeta
huanpenulismengenaipelaksanaanpengirimanuangdenganmenggunakansistemklir
ing. Dapatdigunakansebagaimasukanbagi bank JATIM Cabang Gresik
untukpeningkatanmutudalampelaksanaanpengirimanuang.
Dapatdigunakansebagaitambahankoleksibacaanmahasiswasertadapatmenjalinhub
ungankerjasamaantar STIE Perbanasdengan Perusahaan
khususnyadalamusahaperbankan.

4. MetodePengamatan

A. Metode Interview/Wawancara :Yaitumendapatkaninformasidengan
carabertanyalangsungkepadaresponden.
B. Metode Study Pustaka :Untukmenghimpuninformasi yang
relevandengantopikataumasalah yang
akanatausedangditeliti.

5. SubjekPengamatan

PenelitianTugasAkhirdilakukan di Bank JATIM Cabang Gresik yang

bertempat di JI. Dr. Soetomo 181 Gresik. Yang



digunakanpenulissebagaipencarian data sertaketerangandansumberinformasi

yang berkaitandenganpenulisantugasakhir.

6. RingkasanPembahasan

1) SyaratdanKetentuanProduk Dana RekeningTabunganKU di Bank JATIM

Cabang Gresik.

A. SyaratPembukaan

Adapun persyaratan yang harus dipenuhi oleh nasabah dalam

membuat rekening TabunganKu adalah sebagai berikut:

1.

2.

5.

PenabungPerorangan

Warga Negara Indonesia
SatunasabahhanyamemilikisaturekeningTabunganKu di satu bank.
Transaksipenarikantunaidanpemindahbukuanmelaluilokethanyadapat
dilakukan di kantorcabangdimanarekeningdibukaatauditerbitkan.

Calon nasabah melengkapi persyaratan adminitrasi.

B. KetentuanPembukaan

Adapun ketentuan dari pelaksanaan produk dana rekening tabunganKu

yaitu:

1.

2.

Setoran awal minimal Rp. 20.000
Pembukaan, penyetoran dan penariakan serta penutupan Rekening
TabunganKu hanya dapat dilakukan di kantor cabang pembuka bank

JATIM atau melalui Anjungan Tunai Mandiri (ATM).



3. SetoranberikutnyamaksimalRp. 10.000.000 ( sepuluhjuta rupiah)
dandalamkelipatanribuankecualipemindahbukuan.

4. Setoranberikutnyadapatdilakukansetiap jam kerjapadalayanan Teller.

5. Setorandenganmenggunakanwarkatkliringakandibutuhkansetelahdan
aefektifditerimaoleh bank atautidakditolak.

2) Prosedur Pembukaan, Penyetoran, PenarikanRekeningTabunganKu di Bank

JATIM Cabang Gresik

A. ProsedurPembukaanRekeningTabunganKu

Nasabah > Customer —» | Asisten Manajer
Service Operasional

Teller

(Sumber : wawancara yang diolah)

Gambar 4.2.

Prosedur pembukaan rekening tabunganKu

B. ProsedurPenyetoranRekeningTabunganKu

Nasabah - Teller

«—

Sumber ; wawancara yang diolah

Gambar 4.2.2
Prosedur penyetoran tabungan secara funai



C. ProsedurPenarikanRekeningTabunganKu

Nasabah _ Mesin ATM Bank
Jatim
Sumber : wawancara yang diolah
Gambar 4.2.6

Prosedur penarikan melalui ATM Bank Jatim

D. ProsedurPenutupanRekeningTabunganKu

NASABAH o CUSTOMER

'S

SERVICE
TELLER

Sumber ;. wawancara yang dikelola

Gambar 4.8

Prosedur penutupan Rekening TabungankKu

3) SistemPerhitunganBungaTabunganKu di Bank JATIM Cabang Gresik

PerhitunganbungatabunganKumenggunakanformula”SimpleInteresy”
denganrumussebagaiberikut:
I=(PXRXN)/T

Keterangan:



| = Bunga yang diperoleh penabung. P = Saldo ledger akhir hari selama
periode bunga. R = Suku bunga yang berlaku. N = Jumlah hari bunga. T =

Jumlah hari dalam 1 (satu) tahun yaitu 365 (tiga ratus enam puluh lima/ hari

4) HambatanDalamPelaksanaanRekeningTabunganKu di Bank JATIM Cabang

Gresik

a. Banyaknyapersaingan bank yang memberikanfasilitasproduktabungan
yang serupa.

b. Bank JATIM Kantor Cabang Gresik
kurangmemasarkanproduktabungankukepadamasyarakat.

c. Bank JATIM kurangmemperhatikankondisifasilitasnya.

5) AlternatifMengatasiHambatanDalamPelaksanaanRekeningTabunganKu di

Bank JATIM Cabang Gresik

a. Hendaknyamemberikanfasilitasdanlayanan yang
lebihungguldariproduktabungan bank lain, misalnyabiayaadministrasi
tang lebihrendah.

b. Hendaknya mempromnosikan produk tabunganku ke pada sasaran yang
tepat khususnya produk tabunganku dikhususkan untuk pelajar.

c. Hendaknya melakukan maintanance pada fasilitas Bank Jatim secara
berkala.

7. Kesimpulandan Saran

A. Kesimpulan



BerdasarkanPelaksanaanRekeningTabunganKUmakadapatdisimpulkanT
abunganKUadalahSuatujenisprodukdanadibankJATIM yang
berupasimpananmasyrakatuntukperorangandenganpersyaratan yang
mudahdanringangunamenumbuhkanbudayamenabungsertadapatmeningkatka
nkesejahteraanmasyarakat.KeunggulandariRekeningTabunganKuadalahbeba
sbiayaadministrasi, setorantabungan yang sangatterjangkau, fasilitas ATM
yang tergabungdalam ATM bersamadan Prima, bebasbiayauntuk Tarik tunai
di seluruhjaringan ATM Bersamadan Prima.Setoranawalringan Rp20.000.
Sistem perhitungan suku bunga ditetapkan oleh Direksi, pada saat ini suku
bunga 0,25% (nol koma dua puluh lima persen) untuk saldodiatas Rp
500.000,00 (lima ratus ribu rupiah) dan apabila saldo di atas Rp1.000.000,00
(satu juta rupiah) maka suku bunga 1% (satu persen).

B. Saran
1. Memberikanapresiasikepadanasabah yang aktifmelakukantransaksi di

Bank JatimCabang Gresik.

2. Sebaiknya Bank

Jatimmelakukanmaintanancesecaraberkalapadasemuafasilitas yang

telahdisediakansupayanasabahtidakkecewa.
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