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1.1 Latar Belakang  

Bank menurut Undang-Undang RI Nomor 10 Tahun 1998 tanggal 10 

November 1998 dinyatakan bahwa Perbankan adalah badan usaha yang 

menghimpun dana dari masyarakat dalam bentuk simpanan dan menyalurkannya 

kepada masyarakat dalam bentuk kredit dan/atau bentuk-bentuk lainnya dalam 

rangka meningkatkan taraf hidup rakyat banyak. 

Bank merupakan industri yang dalam kegiatan usahanya mengandalkan 

kepercayaan masyarakat sehingga tingkat kesehatan bank perlu dipelihara,  

pemeliharaan kesehatan bank antara lain dilakukan dengan tetap menjaga 

likuiditasnya sehingga bank dapat memenuhi kewajibannya kepada semua pihak 

yang menarik atau mencairkan simpanannya sewaktu-waktu. Keberhasilan usaha 

bank juga ditentukan oleh kesanggupan para karyawan  dalam menjaga rahasian 

keuangan nasabah yang dipercayakan kepadanya serta keamanan atas uang atau 

asset lainnya yang dititipkan pada bank. 

Salah satu kegiatan operasional Bank BTN adalah memberikan fasilitas 

simpanan rekening tabungan khususnya Tabungan BTN Junior. Dalam memenuhi 

produk tabungan bank pemerintah maupun bank swasta berusaha memberikan 

produk tabungan junior yang memuaskan yang sesuai dengan keinginan nasabah. 

Selain tabungan junior ada juga: 

1. Tabungan BTN Batara 

2. Tabungan BTN e’Batarapos 

3. Tabungan BTN Prima  
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4. Tabungan BTN Haji 

5. TabunganKU 

6. Tabungan BTN Juara 

7. Tabungan BTN Spayroll 

8. Tabungan BTN Batara Pensiunan  

 

1.2 Tujuan dan Kegunaan Pengamatan  

Tujuan yang ingin dicapai dalam pengamatan adalah sebagai berikut: 

1. Untuk mengetahui syarat dan ketentuan tabungan BTN Junior. 

2. Untuk mengetahui fasilitas dan manfaat tabungan BTN Junior. 

3. Untuk mengetahui prosedur-prosedur tabungan BTN Junior. 

4. Untuk mengetahui cara untuk melakukan perhitungan bunga tabungan BTN 

Junior. 

5. Untuk mengetahui adanya hambatan yang terjadi dalam pelaksanaan  

tabungan BTN Junior? 

6. Untuk mengetahui pemecahan masalah untuk menyelesaikan hambatan dalam 

pelaksanaan tabungan BTN Junior?  

 

1.3 Metode Pengamatan 

Adapun metode yang digunakan dalam memperoleh data-data yang 

diperlukan guna menyusun tugas akhir ini adalah: 
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1. Metode wawancara 

Yaitu suatu teknik pengumpulan data dengan melakukan tanya 

jawab/wawancara dengan responden. Adapun wawancara yang dilakukan 

oleh Peneliti dengan menggunakan daftar pertanyaan yang berhubungan 

dengan Pelaksanaan Simpanan Tabungan. Dan apabila dalam pertanyaan 

yang diajukan ada hal yang kurang dimengerti oleh Peneliti, maka Peneliti 

akan meminta penjelasan.  

2. Metode Pemanfaatan Data sekunder 

Pengumpulan data dengan cara mengumpulkan data yang diambil dari buku-

buku, literature maupun catatan laporan yang ada di Bank BTN Kantor 

Cabang Pembantu IAIN Cabang Surabaya.  

  

1.4 Subyek Pengamatan 

  PT Bank Tabungan Negara (Persero) Tbk. atau biasa dikenal dengan 

BTN adalah sebuah perseroan terbatas yang bergerak di bidang penyedia jasa 

perbankan.Bank ini merupakan sebuah Badan Usaha Milik Negara Indonesia yang 

pertama kali didirikan pada tahun 1987.Saat itu bank ini masih bernama Postspaar 

Bank yang terletak di Batavia. Selanjutnya Jepang membekukan kegiatan bank 

tersebut dan mengganti nama menjadi Chokin Kyoku. Pemerintah Indonesia 

mengambil alih dan mengubah namanya kembali menjadi Bank Tabungan Pos 

sesuai dengan Undang-Undang Darurat Nomor 9 Tahun 1950. Beberapa tahun 

berselang tepatnya pada tahun 1963, bank ini kembali berganti nama menjadi 

Bank Tabungan Negara atau biasa dikenal dengan BTN. 
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1.5 Ringkasan Pembahasan  

Tabungan BTN Junior di Bank Tabungan Negara Cabang Pembantu IAIN 

Surabaya adalah tabungan yang khusus ditujukan pada anak yang berusia dibawah 

12 tahun yang memiliki motivasi dan keinginan untuk menabung diusia dini. 

Tabungan BTN Junior merupakan simpanan dalam tabungan yang bertujuan 

untuk mengajarkan anak untuk menabung sejak usia dini  dan belajar hemat. 

1. Syrat-syrat dan ketentuan tabungan BTN Junior 

a. Penabung adalah perorangan dan WNI 

b. Tabungan BTN Junior diperuntukan kepada anak-anak usia dibawah 12 

tahun 

c. Mengisi dan menandatangani formulir pembukaan rekening 

d. Melampirkan foto kopi kartu pelajar/akte kelahiran 

e. Menyerahkan Surat Pernyataan Orang Tua sebagi wali/pengampu 

f. Setoran awal dan saldo minimal Rp.20.000,- 

g. Penyetoran selanjutnya minimal Rp.10.000,-  

2. Fasilitas dan manfaat tabungan BTN Junior 

Fasilitas : 

a. Buku tabungan 

b. Program kolektif mendapat fee kolektor per rekening baru sebesar 

Rp.5.000,- dan fee 1% setiap penabungan kolektif lanjutan. 

c. Tidak mendapatkan fasilitas ATM sehingga aman digunakan anak-anak  

Manfaat : 
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a. Sarana edukasi menabung 

b. Bebas dari biaya administrasi bulanan 

3. Prosedur tabungan BTN Junior 

a. Prosedur pembukaan tabungan BTN Junior 

b. Prosedur penyetoran tabungan BTN Junior 

c. Prosedur penarikan tabungan BTN Junior 

d. Prosedur penutupan tabungan BTN Junior 

4. Perhitungan Bunga Tabungan BTN Junior 

Bank BTN Cabang Pembantu IAIN Surabaya menggunakan perhitungan bunga 

harian. Suku bungan yang ditawarkan untuk Tabungan BTN Junior adalah sebagai 

berikut : 

Suku Bunga Tabungan BTN Junior  

Suku Bunga 

0 s/d 50.000 0,00% 

50.000 0,5%  p.a 

 

         
 

 

5. Hambatan yang sering terjadi dalam pelaksanaan tabungan BTN Junior 

a. Pada saat penarikan anak tidak dapat mengambil sendiri melainkan harus 

dengan orang tua, karena tidak diberikan fasilitas kartu ATM. 

b. Orang tua lupa tidak membawa Kartu Keluarga atau Akte Kelahiran.  
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6. Alternatife  Pemecahan masalah untuk menyelesaikan hambatan dalam 

pelaksanaan tabungan BTN Junior 

a. Sebaiknya nasabah langsung melakukan penarikan tunai melalui Teller 

dengan mengisi slip penarikan. 

b. Pihak bank memberikan penjelasan tentang persyaratan pembukaan 

rekening tabungan BTN Junior kepada nasabah sehingga nasabah tidak lalai. 

1.6 Kesimpulan 

Dari pembahasan-pembahasan yang telah dikemukakan dari penelitian di 

Bank Tabungan Negara Cabang pembantu IAIN Surabaya, maka dapat 

disimpulkan bahwa tabungan BTN Junior adalah tabungan yang diperuntukan 

kepada anak-anak sampai usia 12 tahun dengan tujuan untuk mendidik anak-anak 

usia dini untuk menabung dan memperkenalkan anak-anak untuk belajar hemat. 

1.7 Saran  

1. Bank memberikan fasilitas kartu ATM untuk mempermudah nasabah dalam  

penarikan. 

2. Pihak bank memberikan ketegasan kepada nasabah tentang persyaratan 

pembukaan tabungan dengan itu nasabah di wajibkan untuk membawa Kartu 

Keluarga atau Akte Kelahiran.  

Dari saran yang diberikan diharapkan dapat meningkatkan kinerja Bank 

Tabungan Negara Cabang Pembantu IAIN Surabaya semoga berguna bagi 

kemajuan Bank yang akan datang dan menambah wawasan serta bermanfaat bagi 

masyarakat.  
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