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BAB V 

PENUTUP 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka peneliti 

menyimpulkan hasil penelitian sebagai berikut : 

1. Lingkungan kerja perpengaruh positif signifikan terhadap kinerja karyawan 

milenial di Jawa Timur. Semakin baik lingkungan kerja maka akan semakin 

tinggi pula kinerja karyawan milenial di Jawa Timur. 

2. Kepuasan kerja secara positif tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

karyawan pada generasi milenial di Jawa Timur. Jika karyawan milenial di 

Jawa Timur memiliki kepuasan kerja yang tinggi tidak menyebabkan kinerja 

yang tinggi sebaliknya jika karyawan milenial Jawa Timur memiliki kepuasan 

kerja yang rendah tidak menyebabkan kinerjanya rendah. 

3. Kesejahteraan karyawan berpengaruh positif siginfikan terhadap kinerja 

karyawan pada generasi milenial Jawa Timur. Semakin tinggi kesejahteraan 

yang diberikan oleh perusahaan maka semakin tinggi kinerja yang dapat 

dihasilkan oleh karyawan milenial di Jawa Timur. 

5.2. Keterbatasan Penelitian 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, terdapat beberapa 

keterbatasan dalam penelitian ini yaitu sebagai berikut : 

1. Penyebaran kuesioner dilakukan secara online melalui Google Form, sehingga 

memungkinkan pengisian kuesioner oleh responden yang tidak bersungguh-
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sungguh dan menimbulkan hasil yang tidak sesuai dengan apa yang diharapkan 

oleh peneliti. 

2. Pada pengisian data diri terdapat beberapa responden yang mengisi secara asal 

dan menyebabkan data responden tidak dapat digunakan. 

3. Terdapat beberapa responden tidak memberikan nomor telepon karena hal 

tersebut bersifat privasi dari masing-masing responden.  

4. Variabel pada kepuasan kerja hanya menggunakan satu indikator. 

5. Pada indikator kinerja tugas tidak ada item pernyataan yang memiliki nilai 

loading factor > 0.5 maka peneliti mempertahankan salah satu item pernyataan 

dari indikator kinerja tugas dengan nilai loading factor terbesar diantara item 

pada indikator yang sama yaitu KNK 1.4 dengan nilai loading factor  0.455 

5.3. Saran 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan oleh peneliti saat ini dan peneliti 

terdahulu, maka peneliti memberikan saran yang diharapkan dapat menjadi acuan 

untuk perusahaan dan peneliti dimasa mendatang agar mendapatkan hasil yang 

lebih baik dari peneliti sebelumnya. Berikut saran - saran untuk peneliti selanjutnya: 

1. Bagi Perusahaan Di Jawa Timur Yang Memperkerjakan Karyawan 

Milenial 

a. Berdasarkan variabel kinerja karyawan, beberapa karyawan milenial yang 

bekerja di perusahaan Jawa Timur tidak ingin menangani tanggung jawab 

ekstra, maka perusahaan harus lebih mempertimbangkan tanggung jawab 

yang nantinya akan dibebankan kepada karyawan milenial agar karyawan 
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milenial dapat berperan aktif pada perusahaan untuk membangun nilai 

integritas pada perusahaan. 

b. Berdasarkan variabel lingkungan kerja, perusahaan harus lebih 

memperhatikan terkait fasilitas yang digunakan oleh karyawan milenial 

ketika bekerja. Fasilitas yang kurang memadai dapat menyebabkan 

penurunan kinerja karyawan milenial. Pemberian fasilitas yang sesuai 

dengan kebutuhan kerja dapat meningkatan kinerja karyawan milenial 

terhadap perusahaan karena karyawan milenial merasa bahwa pekerjaanya 

akan mudah diselesaikan dengan fasilitas yang sesuai. 

c. Berdasarkan variabel kepuasan kerja, karyawan milenial yang bekerja di 

Jawa Timur merasa pekerjaan yang dilakukan di tempat kerja tidak akan 

pernah berakhir, hal ini dapat menyebabkan kelelahan fisik dan mental 

karyawan milenial maka perusahaan harus lebih memanajemen waktu 

kerja karyawan milenial agar karyawan tidak merasa bosan saat bekerja 

karena waktu yang dirasa dalam bekerja tidak pernah berakhir. 

d. Berdasarkan variabel kesejahteraan karyawan, Perusahaan harus 

membantu karyawan milenial agar mereka dapat lebih memperkaya 

pekerjaan dengan mengikutsertakan mereka pada pelatihan, seminar 

ataupun sertifikasi untuk menambah wawasan mereka dalam melakukan 

pekerjaannya. 
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2. Bagi Peneliti Selanjutnya 

a. Pada penelitian selanjutnya yang akan melakukan penelitian sejenis, 

peneliti disarankan untuk tidak menyebarkan kuesioner melalui sosial 

media untuk menghindari risiko pengisian kuesioner yang asal-asalan oleh 

responden. 

b. Alangkah baiknya memilih objek penelitian yang lebih spesifik agar 

mempermudah melakukan penelitian. 

c. Bagi peneliti selanjutnya yang akan melakukan penelitian sejenis, jika 

menggunakan rujukan yang sama sebaiknya menganti variabel kepuasan 

kerja dengan variabel lain, dikarenakan hasil dari penelitian ini bahwa 

kepuasan kerja tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan.
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