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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1  Latar Belakang 

      Masa muda adalah masa ketika seseorang itu sudah mulai dianggap 

mampu untuk mengelola keuangan secara mandiri. Mengelola keuangan yang 

bersumber dari uang saku yang diberikan oleh orang tua dan uang gaji dari hasil 

keringat sendiri yang diperoleh melalui bekerja dan berwirausaha.  

 Setiap uang yang diperoleh membuat seseorang itu mudah tergiur untuk 

membelanjakan semua uang-uang itu. Ada istilah yang cukup populer dikalangan 

anak muda yaitu Kaya di tanggal muda dan  miskin di tanggal tua.  

 Anak muda mudah tergiur dengan banyaknya kegiatan dan barang yang 

bersifat hedon. Ketika sudah mempuyai uang yang banyak, membuat mereka lupa 

diri dan tanpa sadar hal itu telah membuat uang yang di kumpulkan dan di 

dapatkan (dari jatah uang saku bulanan dan dari hasil mengumpulkan dengan 

keringat sendiri) habis tanpa sisa sebelum akhir bulan. Selanjutnya, di akhir bulan 

terpaksa berhutang pada teman dan kerabat dekat agar bisa membiayai kebutuhan 

lain diakhir bulan. Namun, hal ini dapat menyebabkan terjadinya pengelauaran 

tambahan pada bulan berikutnya. 
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Sebenarnya anak muda, ada keinginan untuk menabung, tetapi selalu hal 

itu hanya sebatas keinginan. Sangatlah sulit untuk mewujudkan keinginan untuk 

menabung itu, karena mudahnya tergiur dengan barang yang sebenarnya tidak 

perlu untuk dibeli. Namun, untuk mewujudkan keinginan menabung itu 

mengalami kendala yaitu anak muda hanya menganggap bahwa menabung adalah 

sisa hasil pengeluaran selama ini, kurangnya niat dalam mewujudkan keinginan 

untuk menabung. Anak muda menganggap bahwa tabungan adalah sisa hasil 

pengeluaran, padahal dalam ilmu perencanaan keuangan atau yang lebih populer 

disebut dengan Financial Planning menabung itu disisihkan diawal sebelum uang 

itu habis untuk membelanjakannya dengan barang-barang dan kegiatan yang 

bermanfaat bagi anak muda itu sendiri. Kurangnya niat  dalam menabung 

menyebabkan keinginan menabung itu hanya sebatas angin lalu, sekarang perlu 

adanya motivasi untuk mewujudkan niat untuk menabung itu.  

   Tabungan adalah simpanan yang pada penarikannya hanya dapat 

dilakukan menurut syarat tertentu yang telah disepakati, namun tidak dapat ditarik 

dengan cek, bilyet giro atau alat yang dipersamakan dengan itu. Media penarikan 

tabungan berupa buku tabungan, kartu ATM, dan slip penarikan. 

 Menabung bisa dilakukan mulai dari cara yang lebih sederhana yaitu 

dengan memasukkan uang kedalam celengan hingga dengan cara yang lebih 

modern yaitu dengan cara menabung di bank. 
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Menabung di bank menawarkan manfaat yang lebih daripada menabung di 

rumah mulai dari bebas dari risiko untuk kehilangan uang hingga mendapatkan 

bunga. Beragam produk tabungan yang dikeluarkan bank dapat membuat 

keinginan anak muda untuk menabung sangat besar dan juga menyuntikkan 

motivasi agar bisa terus menabung. 

Bank menawarkan beragam produk tabungan dengan desain kartu ATM 

yang mempunyai desain sederhana sampai yang mempunyai desain khusus. Bank 

memiliki beragam peraturan mengenai setoran awal mulai dari Rp 20.000 sampai 

Rp 500.000. 

Tabungan Britama Man of Steel adalah program pemberian kartu debit 

desain khusus kepada nasabah secara terbatas pada pembukaan Tabungan BRI 

Britama. 

Sehubungan dengan adanya tabungan Britama Man of Steel maka, penulis 

menyatakan bahwa tabungan Britama Man of Steel sangat penting. Sekarang 

penulis akhirnya tertarik menulis judul “Prosedur Tabungan Britama Man of Steel 

di Bank BRI Cabang Pahlawan Surabaya”. 
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1.2  Penjelasan Judul 

Prosedur  

Suatu kegiatan yang dilaksanakan sesuai dengan rencana dan standar operasional 

yang telah ditetapkan. 

Tabungan Britama Man of Steel  

Merupakan program pemberian kartu debit desain khusus kepada nasabah secara 

terbatas pada pembukaan Tabungan BRI  Britama. 

Bank BRI Cabang Pahlawan Surabaya 

Tempat dilaksanakannya pengamatan tentang Tabungan Britama Man of Steel.  

1.3  Rumusan Masalah 

 Dari uraian latar belakang tersebut, maka dirumuskan permasalahan 

sebagai berikut : 

1. Apa persyaratan yang harus dipenuhi saat melakukan pembukaan 

Tabungan Britama Man of Steel? 

2. Apa fasilitas-fasilitas Tabungan Britama Man of Steel? 

3. Bagaimana proses pembukaan Tabungan Britama Man of Steel? 

4. Bagaimana proses penyetoran Tabungan Britama Man of Steel via teller? 

5. Bagaimana proses penyetoran Tabungan Britama Man of Steel via mesin 

setor tunai? 
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6. Bagaimana proses penarikan  Tabungan Britama Man of Steel via teller? 

7. Bagaimana proses penarikan  Tabungan Britama Man of Steel via mesin 

ATM? 

8. Bagaimana perhitungan bunga Tabungan Britama Man of Steel? 

9. Bagaimana proses penutupan Tabungan Britama Man of Steel?  

1.4  Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan yang ingin dicapai dari laporan Tugas Akhir ini adalah 

sebagai berikut: 

1. Untuk mengetahui syarat pembukaan rekening Tabungan Britama Man of 

Steel. 

2. Untuk mengetahui fasilitas-fasilitas yang diberikan kepada nasabah yang 

membuka Tabungan Britama Man of Steel. 

3. Untuk mengetahui prosedur pembukaan rekening Tabungan Britama Man 

of Steel. 

4. Untuk mengetahui proses penyetoran Tabungan Britama Man of Steel via 

teller. 

5. Untuk mengetahui proses penyetoran Tabungan Britama Man of Steel via 

mesin setor tunai. 

6. Untuk mengetahui proses penarikan Tabungan Britama Man of Steel via 

teller. 

7. Untuk mengetahui proses penarikan Tabungan Britama Man of Steel via 

mesin ATM. 
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8. Untuk mengetahui perhitungan bunga tabungan Britama Man of steel. 

9. Untuk mengetahui prosedur penutupan rekening Tabungan Britama Man 

of Steel. 

1.5 Manfaat Penelitian 

Adapun dalam penelitian ini dapat diperoleh manfaat sebagai berikut: 

1.5.1 Manfaat secara teoritis 

Sebagai  manajemen perbankan khususnya produk tabungan untuk 

menjalankan fungsi intermediasi. 

1.5.2 Manfaat secara praktis 

a. Bagi Bank BRI Cabang Pahlawan Surabaya  

Dapat membantu menyebarkan informasi dan manfaat produk-produk 

simpanan bank Tabungan Britama Man of Steel. 

b. Bagi STIE Perbanas Surabaya  

Dapat menjadi referensi bagi mahasiswa yang sedang membuat Tugas 

Akhir dan adik angkatan dalam penulisan Tugas Akhir. 

c. Bagi mahasiswa  

Dapat menambah pengetahuan dan keterampilan melalui program magang 

serta mengetahui dan mengerti tentang produk-produk simpanan bank 

termasuk Tabungan Britama Man of Steel. 
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1.6  Metode Penelitian 

 Metode yang digunakan oleh penulis  dalam menyusun Tugas Akhir 

adalah sebagai berikut : 

1. Observasi 

Penulis melakukan penetian pada produk tabungan yang diteliti di PT 

Bank Rakyat Indonesia  (Persero) cabang Pahlawan Surabaya. 

2. Studi Kepustakaan 

Penulis melakukan studi kepustakaan untuk melengkapi data yang telah 

diperoleh dari data yang telah diperoleh sebelumnya. 
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