5.1.

BAB V

PENUTUP

Kesimpulan

Berdasarkan keseluruhan hasil uji yang telah dianalisis, maka dapat ditarik

kesimpulan pada penelitian ini yaitu :

1. Desain produk berpengaruh positif signifikan terhadap niat beli. Hipotesis

pertama yang menyatakan bahwa desain produk berpengaruh positif signifikan
terhadap niat beli dapat dibuktikan kebenarannya. Semakin baik desain produk
yang dimiliki oleh produk baju merek Erigo maka konsumen akan semakin
tertarik memutuskan untuk membeli produk baju merek Erigo. Karena desain
produk merupakan hal yang dipertimbangkan oleh konsumen sebelum hendak

memutuskan untuk membeli suatu produk yang diinginkannya

. Harga berpengaruh tidak signifikan positif terhadap niat beli. Hipotesis kedua

yang menyatakan bahwa harga berpengaruh positif signifikan terhadap niat beli
tidak dapat dibuktikan kebenarannya. Demikian dapat diartikan jika konsumen
bersedia membayar lebih terhadap produk baju merek Erigo karena konsumen
tidak hanya melihat produk baju merek Erigo dari harga namun
mempertimbangkan variable lain yang menjadi alasan konsumen untuk
membeli produk baju merek Erigo, walaupun harganya naik atau turun maka

niat beli konsumen berpengaruh namun tidak signifikan dan harga yang
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ditawarkan produk merek Erigo dapat dijangkau yang berarti bahwa Erigo
tidak perlu melihat harga untuk mengukur niat beli dari konsumen. Jadi untuk
harga bisa disesuaikan dengan biaya produksi

. Gaya hidup berpengaruh positif signifikan terhadap niat beli. Hipotesis ketiga
yang menyatakan bahwa gaya hidup berpengaruh positif signifikan terhadap
niat beli dapat dibuktikan kebenarannya. Demikian dapat diartikan jika
aktivitas, minat, dan opini yang dimiliki oleh konsumen sesuai dengan produk
baju merek Erigo maka niat beli konsumen terhadap produk baju merek Erigo
meningkat. Gaya hidup yang dimiliki konsumen akan menentukan niat beli
terhadap suatu produk atau jasa yang diinginkan, karena konsumen akan
menyesuaikan dengan minat dan gaya konsumsinya sebelum memutuskan
untuk membeli.

. Citra merek berpengaruh tidak signifikan positif terhadap niat beli. Hipotesis
keempat yang menyatakan bahwa citra merek berpengaruh positif signifikan
terhadap niat beli tidak dapat dibuktikan kebenarannya. Demikian dapat
diartikan jika Erigo memiliki citra merek yang baik ataupun memiliki citra
merek yang buruk tidak mempengaruhi niat beli konsumen dan Erigo tidak
perlu melihat citra merek untuk mengukur niat beli dari konsumen. Jadi yang
perlu menjadi pertimbangan dari Erigo adalah faktor lain seperti desain dari

produk baju merek Erigo dan gaya hidup konsumen.



81

5.2. Keterbatasan Penelitian

Disaat melakukan penelitian, peneliti memiliki keterbatasan yang dialami

saat penelitian dilakukan yaitu :

1. Sampel penelitian menggunakan purposive sampling (tidak acak) sehingga

tidak bisa digeneralisir

2. Pengumpulan data pada penelitian ini menggunakan kuesioner sehingga

menimbulkan bias kepada responden.
5.3. Saran

Berdasarkan hasil analisis yang telah dilakukan pada penelitian ini maka

peneliti memiliki saran yang mungkin dapat berguna dan bermanfaat yaitu :

1. Bagi Merek Erigo
a. Berdasarkan hasil analisis data yang telah diolah, bagian analisis
deskriptif terdapat nilai item rata-rata terendah hasil tanggapan
responden pada masing-masing variabel. Hal ini sangat perlu
diperhatikan oleh Erigo. Sebaiknya Erigo perlu meningkatkan lagi
keunikan dari desain produk, citra perusahaan, mulai berinovasi,
menggali minat konsumen dan memberikan harga yang kompetitif agar
konsumen melihat produk merek Erigo lebih menarik dan lebih memlih

produk baju merek Erigo daripada produk baju merek lain.
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b. Berdasarkan hasil uji hipotesis, dapat diketahui bahwa variabel harga
dan citra merek tidak berpengaruh signifikan terhadap niat beli produk
baju merek Erigo. Sebaiknya Erigo dapat lebih memperhatikan harga
produk baju merek lain yang menjadi kompetitor Erigo agar dapat
memberikan harga yang menarik dan dapat memenangkan persaingan
dengan produk baju merek lain. Erigo juga perlu lebih meningkatkan
citra mereknya agar calon konsumen dapat lebih tertarik untuk membeli

produk baju merek Erigo daripada produk baju merek lain.

2. Bagi Peneliti Selanjutnya

a. Peneliti selanjutnya disarankan dapat memperluas wilayah penelitian
selain di Kota Surabaya

b. Peneliti selanjutnya diharapkan dapat menambahkan beberapa variabel
lain yang dapat mempengaruhi variabel niat beli, berdasarkan penelitan
terdahulu dalam penelitian ini maka variabel yang dapat ditambahkan
adalah kualitas produk, kesadaran merek, influencer marketing.

c. Peneliti selanjutnya diharapkan lebih teliti saat menyebarkan kuesioner
terhadap responden, karena pada penelitian ini ada beberapa data yang

masuk tidak sesuai kriteria yang ditentukan sehingga tidak dapat diolah.
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